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Contenido Tematico:

1. Introduccion a la Contraloria Social
A. Concepto
Objetivo
Utilidad social e importancia
Actividades de la CS
Actividades del Representante de la CS
. Estructura Organizativa
G. Seguimiento delaCS
2. Normatividad Aplicable

3. Documentos de Contraloria Social
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Contenido Tematico:

Comités de Contraloria Social

A. Concepto

B. Compromisos de los integrantes
C. Integracion de los comités de CS
D. Integrantes

Actividades de Difusion

Formatos y Llenado

Mecanismos para la captacion y seguimiento de Quejas y Sugerencias



0z \r A

—Gf
| (E
CON ALORIA

POLITECNICA
GOLFO

Informacion de la Capacitacion:

Ponente: Mtra. Adriana Guadalupe Espinosa Maldonado.
Coordinadora de Planeacion y Evaluacion Institucional vy
Responsable de la Contraloria Social en la UPGM

Material de Apoyo y Consulta: Presentaciones, leyes, lineamientos,
reglas, documentos normativos y formatos.

Participantes: Comité de Contraloria Social del PFCE 2019

Via: Google Meet
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Objetivos:

» Conocer las disposiciones en materia de promocion de
Contraloria Social, con el propdsito de que los
beneficiarios o integrantes del Comité de Contraloria
Social realicen el seguimiento, supervision y vigilancia
de la aplicacion de los recursos publicos federales.

» Requisitar de manera correcta los formatos de
Contraloria Social.
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1. Introduccion a la Contraloria Social
PFCE 2019 y PROFEXCE 2020
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A. Concepto de la Contraloria Social

Articulo 69 de la Ley General de Desarrollo
Social:

CONTRALORIA

Se reconoce a la Contraloria Social como el *OCIAL
mecanismo de los beneficiarios, de manera

organizada, para verificar el cumplimiento de

las metas y la correcta aplicacion de los

recursos publicos asignados a los programas de

desarrollo social?.

2 Ley General de Desarrollo Social, Capitulo VIII de la Contraloria Social
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B. Objetivo dela CS

Dar seguimiento, supervision 'y
vigilancia del cumplimiento de las
metas y acciones comprometidas en el

PFCE y PROFEXCE vy vigilar la correcta
aplicacion de los recursos asignados.
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C. Utilidad social e importancia de la Contraloria Social

Ciudadaniza el combate a la corrupcion y a la impunidad en los programas
federales de desarrollo social.

Vigila las acciones gubernamentales para influir en la correcta aplicacion de los
recursos publicos y en la mejora de la gestion publica

Inhibe el uso de los programas para fines distintos al desarrollo social

Dota de herramientas a la ciudadania y poblacion beneficiara para identificar y
denunciar posibles irregularidades
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C. Utilidad social e importancia de la Contraloria Social

Fortalece la transparencia y rendicion de cuentas.

Permite el acercamiento entre el Gobierno y la ciudadania e incrementa la
confianza

Abre nuevos espacios participativos y mejora los existentes

Busca la participaciéon ciudadana efectiva que genere impacto en la lucha
contra la corrupcion y la impunidad
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Contraloria Social PFCE
2019

> Vigilar que se difunda
informacion suficiente, veraz y
oportuna sobre la operacion del
programa federal.

) Capacitaciony asesora |

» Capacitar a los integrantes del Comité de Contraloria Social (CCS) o beneficiarios sobre
los principales conceptos relacionados con la promocion y operacion de la Contraloria
Social en el marco del Programa PFCE; PROFEXCE Y PPS entre ellos: los fundamentos
juridicos, sus beneficios, principales, funciones, normatividad, participantes, entre
otros.

Asesorar a los integrantes del Comité de Contraloria Social o a los beneficiarios, para ﬂ
ejercicio de sus funciones.
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Captacion, atencion y seguimiento a Quejas y
Denuncias

TU VOZ CUENTA

> Recibir las quejas y denuncias sobre la aplicacion y ejecucion de los programas federales,
recabar la informacion de estas y, en su caso, presentarlas junto con la informacion
recopilada a la Representacion Federal o Estatal, a efecto de que se tomen las medidas a
que haya lugar.

Recibir las quejas y denuncias que puedan dar lugar al financiamiento de
responsabilidades administrativas, civiles o penales relacionadas con los programas
federales, asi como turnarlas a las autoridades competentes para su atencion (Instancia
Normativa y al OEC o a la SFP).
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E. Actividades del Representante de la CS

» Tomar la capacitacion,

» Capacitar a los miembros del comité en materia de Contralorias Social,

» Elaborar los materiales de capacitacion para los miembros del comité, basandose en la
metodologia de capacitacion elaborada por la Instancia Normativa,

» Dar asesoria en todas las actividades de la Contraloria Social que los integrantes del
Comité de Contraloria Social o beneficiarios soliciten,

» Coadyuvar para formar el comité de CS,

» Verificar que los beneficiarios del programa federal cumplan con los requisitos de acuerdo
a la normatividad aplicable,

» Difundir las actividades de CS en la pagina institucional, de acuerdo al guion entregado
por la Instancia Normativa

> Reportar a través del Sistema Informatico de Contraloria Social la informacidn relacionada

con la planeacion, promocion y operacion
14
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F. Estructura Organizativa de la CS

Beneficiarios
Comités


Incumplimiento.pptx
Incumplimiento.pptx
Incumplimiento.pptx
Incumplimiento.pptx
Incumplimiento.pptx
Incumplimiento.pptx
Incumplimiento.pptx
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G. Seguimiento de la Contraloria Social

** Micrositio o apartado de Contraloria Social en los portales de las dependencias.

¢ Informacion y publicacion trimestral de las actividades de Contraloria Social, asi
como de sus resultados,

** Informes mensuales de quejas y denuncias presentadas y cruces de informacion con
los OICs,

*» Identificacion e implementacion de acciones de mejora,

¢ Publicacion de la informacion de contacto de los enlaces de Contraloria Social de
instancias normativas e instancias ejecutoras para solicitudes de informacion,
capacitacion y/o asesoria

*» Recepcion en la Coordinacion de Vinculacion de informacion que la ciudadania

considere necesaria para su atencion.

< Colaboraciéon con Organos Estatales de Control para su involucramiento en temas de

su competencia 16
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2. Normatividad Aplicable
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Normatividad Aplicable a la Contraloria Social

, Lineamientos para
Ley General de Reglamento de Reglamento la promociony

Desarrollo la Ley General - Interior de la

operacionde la
. , Contraloria Social en
Social de Desarrollo Secretaria de la los programas

Social ‘ Funcion Publica federales de
desarrollo social
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Ley General de Desarrollo Social

Articulo 69.

Mecanismo de los
Contraloria Social Beneficiarios de manera
organizada

arP
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Objetivo: Verificar el
cumplimiento de metasy
la aplicacion de recursos
publicos en programas de

desarrollo social
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Ley General de Desarrollo Social

| Articulo 70. |

Impulsar la
Contraloria Social

unciones del Gobiern
Federal

i:acilitar elaccesoal
informacion
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Ley General de Desarrollo Social

Solicitar la informacion a
las autoridades

‘ Articulo 71. |

Vigilar el ejercicio de los
recursos

lligilar la aplicacion de lo
Programas

Funciones de la
Contraloria Social

Emitir informes

Recibir y canalizar las
quejas y denuncias

Presentar quejas y
denuncias
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3. Documentos de Contraloria Social
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Esquema de Contraloria Social

Documento en que se establece la estrategia
conforme a la cual se realizaran las
actividades de promocion de contraloria
social de acuerdo a las caracteristicas de cada N

programa federal. Guia Operativa

Documento en el que se detallan los
procedimientos de promocion y seguimiento
con base en el esquema de contraloria social y

...... . Estrategia Marco.
:::i0:0 Programa Anual de Contraloria

Elaborado por la Instancia Normativa, en el que se
establecen las actividades, los responsables, las metas,
la unidad de los responsables, las metas, la unidad de
medida y el calendario de ejecucion para promover la

contraloria social 23
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4. Comités de Contraloria Social
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A. Concepto de Comité de Contraloria Social

Son las formas de organizacidon social constituidas

por los beneficiarios de los programas de desarrollo Comites de Contraloria Social
social a cargo de las dependencias y entidades de la

Administracion Publica Federal, para el seguimiento,

supervision y vigilancia de la ejecucion de dichos

programas, del cumplimiento de las metas y acciones

comprometidas en éstos, asi como de la correcta

aplicacion de los recursos.

Articulo 69 de la Ley General de Desarrollo Social.

Objetivo principal :

/‘\ Es dar seguimiento, supervision y vigilancia del

\/ cumplimiento de las metas y acciones comprometidas en
CONTRALORIA el Programa Federal Social y vigilar la correcta aplicacion
SOCIAL de los recursos asignados.
25
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B. Compromisos del Comité de Contraloria Social

Los Compromisos del Comité de CS son los siguientes:

1. Tomar la capacitacion para realizar las actividades de CS por parte del Responsable de CS
de las Institucion Ejecutora,

2. Solicitar al Responsable CS de la Institucion Ejecutora la informacion publica relacionada
con la operacion del Programa,

3. El Responsable de la CS en la Instancia Ejecutora debera realizar reuniones con los
beneficiarios de los programas federales, con la participacion de los integrantes de los
Comités, a fin de promover que realicen actividades de contraloria social, asi como de que
expresen sus necesidades, opiniones, quejas, denuncias y peticiones relacionadas con los
programas federales.

4. Registrar en el informe(s) el(los) resultado(s) de las actividades de contraloria social
realizadas, asi como dar seguimiento, en su caso, a los mismos;

5. Supervisar que se apliquen correctamente los recursos al 100% y que se haya adquirido lo

que se autorizo comprar en el anexo de ejecucion del convenio de apoyo y levantar minutas.
26
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C. Integracion del Comité de Contraloria Social

Para llevar a cabo la integraciéon del Comité de Contraloria Social se debera de considerar
los siguiente:

> El responsable organizara una reunion con los beneficiarios para determinar a los
integrantes del Comité de Contraloria Social,

> Enviar convocatoria a los beneficiarios,

> Acudir a la reuniodn los beneficiarios convocados

> Invitar a personal del érgano de Control Estatal (no es obligatoria su asistencia),

> Realizar una lista de asistencia y acta constitutiva, en donde quedara consignado el
nombre, firma y cargo de los presentes y de los miembros electos del Comité de

Contraloria Social.

Los integrantes del comité deben ser elegidos por mayoria de votos, entre los mismos
beneficiarios del programa y si es el caso, también poblacion civil.

27
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Comité de Contraloria Social

El CCS debera elaborar un escrito libre dirigido a la
IE para solicitar el registro del comité, y en donde se
considere:

v Nombre del Programa
v Ejercicio fiscal,

v domicilio legal del comité,

v Indicar que el comité fue elegido por mayoria de

votos; anexar los documentos que acreditan la

calidad de beneficiarios.

El comité contara con la asesoria del Responsable de
CS designado por la Instancia Ejecutora, para la

elaboracion de este escrito libre.
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D. Integrantes del Comité de Contraloria Social

{Quién Integra el comité de la C.S?

Los beneficiarios del programa; o sea, Alumnos, Docentes y Administrativos para el PFCE
2019, PROFEXCE 2020.

(Cuantos integrantes son en el comité dela C.S.?

El minimo de integrantes es 2 y el maximo 4 para PFCE y para PROFEXCE, de 2 a 6; asi mismo,
debera ser equilibrado el nUimero de mujeres y hombres.

:(Cuantos comités de C. S. son?
Solamente uno por programa y podran
repetir dos ejercicios mas.

Vigencia de la Contraloria Social:
De un ano, es por ano fiscal




5. Actividades de Difusion
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Actividades de Difusion

0 Difundir los documentos de Contraloria Social, formatos y la normatividad, de acuerdo

al guion que contiene la seccion de actividades de difusion de la Guia Operativa.

La Instancia Ejecutora generara mecanismos para realizar las actividades de difusion al
interior de esta, de conformidad con su capacidad presupuestal, pudiendo emplear los

medios a los que tenga acceso (Por ejemplo Folletos, dipticos, tripticos, correo

institucional, documentos, etc.) y ponerlos del conocimiento de los beneficiarios y de la

comunidad universitaria en general
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Actividades de Difusion

Coordinacién General de Universidades

La Instancia Ejecutora difundira los = e e
documentos normativos y formatos de
Contraloria Social del PFCE, elaborado “ACTIVIDADES DE CONTRALORIA SOCIAL

. o . 2020 PARA EL PFCE, PROFEXCE Y PPS”
por las instancias Normativas.

Subdirecciéon de Evaluacion
1- DOCS Direccién de Planeacién, Evaluacion e Informdtica

2- FORMATOS * agosto 2020
3- MAMNUALES

4- MARCO NORMATIVO
5- DIFUSION Taller de Contraloria Social 2020

6- PRESENTACIONES Contraloria Social

7- DIRECTORIO Normatividad Aplicable ' gggigf‘;rlglssaeogcut:mi:nr;?s%el.ﬁﬁ;gig i oot

2 |IMFORME y Conce ptos Generales v g‘e’giuailsgtgéocfe manera correcta los formatos de Contraloria
9- QUEJAS Y DEMUMCIAS

FUNCION PUBLICA $ 2020 SEP LT P

Objetivos:

Coordinacién General de Ciudadanizacién y Defensa de Victimas de la Corrupcién M. en C. Maria del Consuelo Romero Sanchez

C inacién de Vinculacién con Organizacil Sociales y Civiles
Secretaria de la Funcién Publica

FUNCIONPUBLICA = SICS
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Actividades de Difusion

Cada IE tendra su respectiva pagina WEB
con lo siguiente:

Tener una liga de acceso para consultar la
informacion concerniente a la Contraloria
Social del PFCE o PROFEXCE:

M Frck REPROGRAMACION DE REC X | @ WhatsApp x| G mi

&« C (A Noesseguro | www.ubdelgolfo.mx/upgm/

ENLACES INSTITUCIONALES

SUBSCRIBE

@ Contraloria

Social

f ¥ P in

arP
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La Instancia Ejecutora (IE) debera de
proporcionar toda la informacion de las
actividades de CS al COMITE y en caso
necesario a los beneficiarios que asi lo
REQUIERAN.

0JO:

La seccion de CS debera
estar en la pagina
electronica principal de
IE, no en otra parte
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La Instancia Normativa (IN)
R Tripticos, volantes, folletos, carteles,
‘ guias, entre otros, entregados por la
IN.

Contraloria Social PFCE
2019

La IE generara mecanismos para realizar
las actividades de difusion al interior de
ésta.

Los materiales de difusion los hara el
Responsable de la CS y se levantara una
minuta de reunion.

Reportar a la IN las actividades de .
difusion de CS e incorporarlas | | R
inmediatamente después de validarlas ' i

en la seccion de CS de su pagina | e [ = SR ap




6. Formatos y su llenado
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Oficios Requeridos

Todos los oficios Informativos que se envien por .
parte de la Instancia Normativa (CGUTyP), deberan

reenviarse “ a la brevedad” a la misma con el sello

de “recibido” de Rectoria de la Universidad.

O Solicitud de nombramiento del enlace de CS.

Invitacion a Capacitacion de Contraloria Social
Oficio de nombramiento de Responsable de CS.

Oficio dirigido al Organo de Control del Estado,
donde se hace mencion de quien lleva a cabo
las actividades de CS (copia de Acuse sellado o
firmado por la Instancia que lo recibe).

Carta Responsiva para el correcto uso del
sistema, confirma original del Responsable.
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Anexo 2
PITCS
Programa
Institucional de
CS

Anexo 4
Acta del registro
del Comité de
cs

Anexo 7
Informe Final
del Comité de

CS

Anexo 3
Minuta de
Reunion

Anexo 5
Acta de
sustitucion de
un integrante
del Comité de
(&

Anexo 8
Cédula de
Quejas y
Denuncias

Anexo 3A
Lista de
Asistencia

Anexo 6
Solicitud de
Informacion

Anexo 9
Reporte de
Quejas y
Denuncias
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G} PROGRAMA INSTITUCIONAL DE TRABAJO DE CONTRALORIA SOCIAL (PITCS) Y SU SEGUIMIENTO, 2020 CONTRALORIA
e ICA PROGRAMA FORTALECIMIENTO DE LA CALIDAD EDUCATIVA (PFCE) 2019 '
GOLFO
Calendarizacion para la Ejecucion de las Actividades Sequi-
Re: 2020 2021 miento
Actividades de promocion y seguimiento ables::;:h Unidad de | Me- AYANGE
de Contraloria Social actividad Medida ta ENERO |FEBRERO MARZD ABRIL MATOD JuMIn JuLio AGOSTO SEPTIEMBRE | OCTUBRE | NOYIEMERE DICIEMBRE ENERO I:':‘l?;
META
152535455 (?ss 1.51151251351451551;51?5u?s?zo?sé 22 Ezzézaézs?zcéz??zeézs?zo 31532533534 5536537533539 55465415435 54555556551 ||2|3|4
1. PLANEACION
Designar o ratificar el Responsable de
la Contraloria Social [RCS) de la Oficio de
1 [Intancia Ejecutora [IE), mediante oficio Rector nombra- 1
dirigide a la CGUTyFP [Instancia miento
Normativa [IN]] -
e e e T e s aa| Peponsatte | ezponatte |
la CGUT,_P. e la apacitado
3 Elaborar el Programa Institucional de|Responsable P 1
Trabajo de Contraloria Social (PITCS). de la CS rograma
¥Yalidar el Programa Institucional de Instancia Programa
4 |Trabajo de Contraloria Social [PITCS) Normativa ‘fal?dado 1

por correo electrinico.

Establecer la coordinacion con el
Organo Estatal de Control [DEC) para
que acuda a la instalacidn del Comité de
la Contraloria  Social [CC5]) o Rector y Comunicado
5 |simplemente para estar en contacto con | Responsable Dficial al 1
esta Instancia para el caso de de la CS 0OEC
presentarse alguna queja o denuncia
para su seguimiento y atencidn u otro
asunto de su competencia.

Elaborar los materiales de capacitacion | Responsable | Material de
para los integrantes del CCS5. de la CS capacitacion
Incorporar  las fechas de captura g
metas de las actividades de CS5 en el| Responsable
apartado del Seguimiento de las de la C5
Actividades de C5 en el SICS.

captura 1

El PITCS contiene las actividades de CS que deberan de realizarse durante el periodo de
vigilancia 2020, asi como la calendarizacion de estas
38
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2. PROMOCION ¥ OPERACION =
Difundir 3 través de sw pigina de
Intermet I3 informacidn proporcionada

g |por Ia IN: Esquema, Guia Operatira, | Responsable |Documento ¢ 1
PITCE, asi como Formatos y el informe de I3 CE Informe
del CCE emtre otros [de acwerdo al
quids de I IN).

Coadyurar para coastitwir oficialmente Responsable Comits de

Alel o los Comité(s] de Contraloria d:la v 1
Social [CCE) y registrarlos e 2l SICE.

Desigmar o ratificar 3 los Istegramtes Recponsable Reporte de

B |del CCEF em ¢l marcoe del PFCE. drla cs Constitucién| 1
mediante documento oficial. del CCE
Proporcionar la capacitacidm 3 los

n :teg'.a?“.s )l EES p 3 otros Rezponzable | Capacitacis

eneficiarios y comtar com eridencias, de la CF - 1
tal como lista de asistencia g uta

de r 0

FTOPOTCIONST ITEZ0ITS EF WSTEITs OF

g|C5 3 los istegramtes del CCE o|Responsable( Minuta? 1
beneficiarios y levamtar minnta de| dela CF Asesoria

z Elaborar los materiale de difwsion por R;:I;:-cs;bh Material de 1
parte del RCC. o difusién
Hequimiiar mmmwiass T Al menos wma

para Cosstiteir ¢l Comits de
ria Social [CCE).
2. Al memos wma rewnion com los
beneficiarios plo ¢l [los) Gomitf[=) de
C3 para proporciosar la capacitacion.
3. Al menos wna para la distribucion g
cierre del presupuesto.
4. Al menos wna para la distribucidn g
ciene_ _d'e los materiales de Respossable

g | CAFACitacion. . dela CSy Minutas 3
5. Al menos wna para la distribucion g ccs
T. Otra para realizar ¢l Informe del
CCS.
8_Reporte Fimal de quejas y denmncias.

H amalizar  lesg
del ¢ icic de G5 y
ae A a
Captarar enx ¢l BICE los moatos
autorizados 3 las IES cuyos proyectos R Bl "

15 | fueron aprobados por los Comités de espon=able ontos 1
Ervalwacion. asi como el recurso b EREERaIs
cjecutado y rigilado.

& Reco r ¢l Informe del Comité de|Respomsable Informe .
Conl ria Social de la CE
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3. SEGUIMIENTO
Reportar las actividades de

17 | seguimiento de la Contraloria Social fiesponsabl [Eaplura 2
correspondientes al PITCS. Bk BhES iipestral
Enviar a la CGUTyP el PITCS,
Minutas. Acta de Constitucidn del

18 Comité, Materiales de Capacitacidn,| Responsabl | Minuta ylo A
Materiales de Difusion, & Informe.| e delaCS | Materiales
para su revision en caso necesario y
luego capturarlos en el SICS.
Reportar las actividades de CS5 delflos

19| Comité[s] de Contraloria Social en el n::z.::?gl Tﬁ:::::laal 2
SICS.
Repotar a la IN las actividades de
promocidn relaizadas como: difusidn, Responsabl Reporte

# | capacitacion glo asesoria en la IE en edelaCs | Trimestral 2
caso necesario y capturarlas en el
SIC5.
Repotar a la IN Informe del Comité de

2 Contraloria Social elaborado por el| Responsabl Captura 1
CCS en caso necesario y capturarlio| e delaCS Trimestral
en el SICS.
Reportar en el SICS el seguimiento
del gasto de los recursos autorizados Responsabl Captura

#|a las IES cuyos progectos 'fuemn e de la CS Trimestral 1
aprobados por los Comités de
Evaluacidn.
Reportar a la IN y al OEC las las Responsabl Informe

¥ queia_s 1 denuncias para Ul delaCs Mensual 2
seguimiento.
Analizar los resultados de CS g

% realizar reportes de avance de la C5| Responsabl Informe 2
en el SICS wn rwomar medidas| edelaC5
pertinentes.
Al finalizar el ejercicio de CS5 analizar
los resultados de CS5 y realizar un| Responsabl
reporte de acciones de mejora parael| edelaC5 Reporte 1
siguiente ejercicio y reportario ala IN.

Mtra. Adriana Guadalupe Espinosa Maldonado

| | Responsable de la Contraloria Social Fecha de elaboracidn: 16 de oct de 2020

Cuenta con 30 dias naturales para subirlo en la pagina de la universidad, en la seccion de
documentos requisitados de CS de la DGUTyP, después de la fecha de elaboracion 40
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DIRECCION GENERAL DE UNIVERSIDADES
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_

Nombre del Comité
de CS: Universidad
Politécnica del Golfo
de México-CCS PFCE
2019 o PROFEXCE
2020

Anexo 3
MINUTA DE REUNION DE CONTRALORIA SOCIAL 2020
PROGRAMA FORTALECIMIENTO DE LA CALIDAD
EDUCATIVA [PFCE) 2019

AR
ks
R 3

THERIRLBEIAS T RCLITREEAL

DATOS DE LA REUNION

Nombre de |a Institucion que
gjecuta el programa:

Mombre del Programa:

Tipa de apoyo:

Ejercicio Fiscal del Recurso: 2018

Periodo de Ejecucion:

Estado: Facha:

Naombre Municipio: Clave Municipic

Nombre Localidad: Clave Localidad

Descripion del apoyo {conforme al anexo de ejecucion y desglosar montos por proyecto):

Descripcian del Proyecto Maonto
i-
3.-
Maonto Total del Apoyo
DATOS DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL
Mombre:

Fecha de Registro [SICS):

Numero de Registro| SIC5)*:

" aplica a pariir de la 22 minuta, en la primera miia se deja en blanoo.

OBIETIVO DE LA REUNION:

PROGRAMA DE LA REUNION:

RESULTADOS DE LA REUNION:
1. Necesidades expresadas por los integrantes del Comité:

—

et

2. Comentarios adicionales e inguistudes de los intzgrantes del Comité:

3. Denuncias, quejas y peticiones gue presantan los integrantes del Comite.

£Cuantas recibid en forma escrita?

Escribir a qué se refieren (en caso de no recibir ninguna,
poner NINGUNA)

Nombre de la Institucion: Universidad
Politécnica del Golfo de México

Nombre del programa: PFCE o PROFEXCE
Tipo de apoyo: Financiero
Ejercicio Fiscal: 2019
(PROFEXCE)

Periodo de ejecucion: Noviembre 2019 a
noviembre 2020 para PFCE o de enero a

diciembre 2020 para PROFEXCE

(PFCE y 2020

Aqui se van a describir los datos del apoyo
(conforme al anexo de ejecucion vy
desglosar los montos por proyecto), fecha
de registro y nimero de registro en el SICS

Resultados de la reunion, al menos
registrar un comentario en los puntos 1y 2

41




arP

DIRECCION GENERAL DE UNIVERSIDADES
TECNOLOGICAS y POLITECNICAS

y
> 2
CONTRALORIA

SOCIAL POLITECNICA

Anexo 3 Minuta de Reunion

Descripcion del apoyo (conforme al anexo de ejecucion y desglosar montos por proyecto):

Monto

Des;ipcién del Proyecto

/

/

/ Monto Total del Apoyo

Objetiva P

Meta

Accitn

Caoncepto

Problemas
Transversales

2.1 Mejorar |3 eficacia
de los Sistemas de
Gestidn de la
Universidad a trawvés
de |a capacitacién e
implemenitacidn de
mejoras que tengan
un impacto positivo en
lcs procesos y
resultados de la
gestion y en la calidad
de los Programas
Educativas

211 Cortificar y
mantenar la
cartificacion del
Sistama de Gestion
de Calidad an la
Morma 150
80012015

2.1.1.1 Capacitar al
persanal
administrativo, téonico
de apayo
académico en la
Norma 150
S001:2015

capactacidn Formacidn de
Auditores de la Nomma IS0
4001:2015

Subtotal

2.4 Asegurar la
calidad de kos PE de
la universidad
mediante
evaluaciones exiernas
que verifiquen y
TECOnOZCan su
calidad.

2.4.1 Tres Programas
Educativos Obtienen

reconocimiento de
buena calidad

24.1.3 Hacer las
gestiones para la
realizacion de la

Evaluacién Externa
de lo PE

Evaluacion CIEES

TOTAL PROYECTO 2

Subtotal

TOTAL UNIVERSIDAD POLITECNICA DEL GOLFO DE MEXICO
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Anexo 3 Minuta de Reunion

A -y Anexo 3

"/ /" MINUTADE REUNION DE CONTRALORIA SOCIAL 2020
SULYE  PROGRAMA FORTALECIMIENTO DE LA CALIDAD
! 8 e EDUCATIVA (PFCE) 2019

o
o
LY
o

SEmen o

DATOS DE LA REUNION

Nembre de |a Institucion que
gjecuta el programa:

Nombre del Programa:

Tipo de apoyo:

Ejercicio Fiscal del Recurso:

Periodo de Ejecucion:

Estado: Fecha:

Nombre Municipio: Clave Municipio

Nombre Localidad: Clave Localidad

Descripcion del apoyo [conforme al anexo de ejecucion y desgl tos por proyecto):

Descripcion del Proyecto Monto

1-

2.~

3.

Monto Total del Apoyo

DATOS DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL

Nombre:

Fecha de Registro (SICS):

Numero de Registro( SICS)*:

* Aplica a partir de la 2¢ minuta, on la primera minuta se deja en blanco.

OBJETIVO DE LA REUNION:

PROGRAMA DE LA REUNION:

RESULTADOS DE LA REUNION:
1. Necesidades expresadas por los integrantes del Comité:

2. Comentarios adicionales e inquietudes de los integrantes del Comité:

Esta minuta es la mas importante de todas y es la que
mas se utiliza, en donde se va a plasmar cada uno de
los objetivos, (1 minuta por objetivo.

El obietivo lo van a noner tal cual viene en esta lista
Objetivos de la reunion:

Constituir el Comité de Contraloria Social

Capacitar a los Integrantes del Comité de CS

Supervisar la Distribucion y cierre del Presupuesto
Asignado

Supervisar la Distribucion y cierre de los materiales de
capacitacion

Supervisar la distribucion y cierre de los materiales de
Difusion

Verificar que se hayan realizado todas las actividades
programadas en el PITCS al cierre del aio

Realizar el informe final de CCS y subirlo a la pagina de la
Universidad

Elaborar reporte final de quejas y denuncias

Analizar los resultados y elaborar un reporte final de CSy

3. Denuncias, quejas y peticiones que presentan los integrantes del Comite.

¢Cuantas recibid en forma escrita? | Escribir a qué se refieren (en caso de no recibir ninguna,
poner NINGUNA)

acciones de mejora para el siguiente ejercicio fiscal

T

El objetivo se va a poner tal cual viene en esta lista 43
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1" Denuncias:
Quejas:
PEticiones:

En la segunda van a quedar
asentados los acuerdos a los que
llegaron, asi como los compromisos
para la siguiente reunion

ACUERDOE Y COMPROMISOS:

Tipo Actividades Responsable
Acuerdo: &
Compromisa:

ASISTENTES EM LA REUNIOM:
Tipo de
asistents

{ded 1 &l 6)

Carmeo
Electranica

Sexo

Nombre [Ha M) | Teléfono Firma

Cargo

Maoka: En caso de més asistentes insertar mas renglones o utilizar ef formato 3A Lista de asistencia,

_—

En el caso de que la
reunion sea de
supervision del
gasto, favor de
poner el monto

gastado acumulado
del total autorizado
y el % de avance
acumulado

Tipo de asistenbe:
1. Repressntanie Federal o Estabal.
2. Repressnbanie del JEC o 030,
3. Fesponsabie de CS de b Instanch Ejecubora e Iefruchor.
4. Integrantes del Comite de Confraloria Sodal
5. Bendficianos.
&, Dirces asisienies

COMENTARIOS ADHCIOMALES:

Se registraran los tipos de asistentes
a la reunion, en caso de que haya mas
asistentes (casos 5 y 6) utilizar el
formato 32 para PFCE o PROFEXCE

Descripcion

Manto ()

Avance (%]

Mota: En el caso de que la reunion sea de supervisién del Gasto, favor de poner el monto gastade acumulado
ol total autorizado v el % de svance acumuladao.

Datos e contacto de los servidores publicas (weolecrodes p de fos beneficlorios: del proyecta:

Aqui van los datos de contacto de los

Contacto Nombre de Contacta Teléfono

Corres slechrdnico

Repressntonte  de (o servidores
puhlicos inwolucrodos en Aas
actividodes **

servidores publicos involucrados y de
los beneficiarios del proyecto

Represeatonte  de  los  persomas
bemeficiorios ***

Firmas

Mota: Este documento, debe ser registrado en POF y capturado por el Responsable Institucional en el Sistema

Representzntz del Comité
de contrzloria Social

Responsable de Contraloria
social enla IE

Beneficizrio del Programa

Va a firmar primeramente el

- — responsable de CS, el representante
del CCS y un beneficiario del
programa

44
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Anexo 3 Ejemplo de llenado con el objetivo 1 de CS

DATOS DE LA REUNION

Nombre de la Institucion que | Universidad Tecnologica de Aguascalientes
ejecuta el programa:

Nombre del Programa: PFCE 2019

Tipo de apoyo: Financiero

Ejercicio Fiscal del Recurso: 2019

Periodo de Ejecucion: Noviembre 2019 a Noviembre 2020

Estado: Aguascalientes Fecha: 03 agosto de 2020

Nombre Municipio: Aguascadlientes Clave Municipio | 001

Nombre Localidad: La Cantera Clave Locdlidad | 2336
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Anexo 3 Ejemplo de llenado con el objetivo 1 de CS

Descripcion del apoyo (conforme al anexo de ejecucion y desglosar montos por proyecto):

Descripcion del Proyecto Monto
1.-Contribuir a la mejora del sistema de gestion de la calidad, a traves de la| $50,000
Norma ISO:9001:2015

2.-Redlizar el proceso de acreditacion de los programas educativos que | $150,000
imparte la Universidad

3.-
Monto Total del Apoyo $200,000
DATOS DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL
Nombre: Universidad Tecnologica de Aguascalientes — CCS PFCE 2019
Fecha de Registro (SICS): 03 de agosto de 2020
Numero de Registro SICS)*: "Como es la primer minuta queda en blanco”

*Aplica a partir de la 22 minuta, en la primera minuta se deja en blanco.

46
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Anexo 3 Ejemplo de llenado con el objetivo 1 de CS

1. Constituir el Comité de Contraloria Social

PROGRAMA DE LA REUNION:

Bienvenida

Registro de asistencia o pase de lista de asistencia
Informacion sobre Contraloria Social

Aclaracion de dudas

Se presenta la propuesta de candidatos para integrar el
comité de CS

Votacion

Integracion del comité El (los) objetivo(s) se eligen

Gi de acverdo a los punios a
sl tratar en la reunién
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Anexo 3 Ejemplo de llenado con el objetivo 1 de CS

RESULTADOS DE LA REUNION:

Hubo mucha participacion y se abordaron muchos puntos para llevar a cabo un
buen seguimiento de CS

Necesidades expresadas por los integrantes del Comité:

Realizar la capacitacion para dar correcto seguimiento a las actividades de
Contraloria Social

2. Comentarios adicionales e inquietudes de los integrantes del Comité:

Solicitar el monto que se lleva ejecutado del programa al dia de hoy y dar
seguimiento al avance

3. Denuncias, quejas y peticiones que presentan los integrantes del Comite.

¢ Cuantas recibid en forma escrita? Escribir a qué se refieren (en caso de no recibir ninguna, poner NINGUNA)

Denuncias: Ninguna Ninguna

Quejas: Ninguna Ninguna

Peticiones: Ninguna Ninguna
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Anexo 3 Ejemplo de llenado con el objetivo 1 de CS

ACUERDOS Y COMPROMISOS:

Tipo

Actividades

Fecha

Responsable

Acverdo:

Se constituyo el Comite de CS

03 de agosto
2020

Responsable de
Contraloria
Social

Compromiso:

Capacitar al Comité de Contraloria Social

14 de agosio
2020

Responsable de
Contraloria
Social
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Anexo 3 Ejemplo de llenado con el objetivo 1 de CS

ASISTENTES EN LA REUNION:
Tipo de Correo

asistente Nombre Cargo Teléefono | Elecironico

(del 1 al §)

2 Fernando Perez Enlace OEC 449 910 6389 ferando@gob.edu.mx
Dominguez
3 Julio Gémez Ricalde PTC 449 910 5000 ext 5 juliogi@uta.edu.mx

4 Ana Rosa Molina Director de H 449 910 5000 ext 10 | anarosa@uta.edu.mx
Herndndez Planeacién
4 Gabriela Martinez Alumna H 449 910 5000 ext 20 | gab.mart@uta.edu.mx
Mendoza

Nota: En caso de mas asistentes insertar mas renglones o utilizar el formato 3A Lista de asistencia.

Tipo de asistente:
Representante Federal o Estatal.
Representante del OEC.
Responsable de CS3 de la Instancia Ejecutora e Instructor.
Integrantes del Comité de Contraloria Social.
Beneficiarios.

Ofros asistentes.
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Anexo 3 Ejemplo de llenado con el objetivo 1 de CS

COMENTARIOS ADICIONALES:

Descripcion Monto ($) | Avance
(%)

Se constituyo el comité y se nombré como representante del $200,000
mismo a Julio Gomez Ricalde.

Se comenzara a realizar las actividades de CS y a vigilar el
siguiente monto mencionado.

Nota: En el caso de que la reunidn sea de supervision del Gasto, favor de poner el monto gastado
acumulado del total autorizado y el % de avance acumulado.
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Anexo 3 Ejemplo de llenado con el objetivo 1 de CS

Datos de contacto de los servidores publicos involucrados y de los beneficiarios del proyecto:

Contacto Nombre de Teléfono Correo electronico
Contacto
Representante de los servidores| Maria Luisa Lopez| 449 9105876 ma.luisa@uta.edu.mx
publicos involucrados en las|Rodriguez
actividades **

Representante de las personas Julio Gomez | 449 910 5000 ext juliog@uta.edu.mx
beneficiarias*** Ricalde. 5

Firmas

Responsable de Confraloria Representante del Beneficiario del
Social en la IE Comite Programa
de Contraloria Social
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Anexo 32 Lista de asistencia

- - Anexo 3A
—— ' | -
féj;f/?f:ff LISTA DE ASISTENCIA DE CONTRALORIA SOCIAL 2020
e PROGRAMA FORTALECIMIENTO DE LA CALIDAD -
RN DAL T ST AL EDUCATIVA {pFCEI 2019 -__-_,l\T R Al f.;llﬁ'lu

| Nombre de Ia Instancia Ejecutora: | | [}

|Tema de Reunion: | | Fecha: | |

Marca con una X el tipo de reunidn:
Asesoria | | Capacitacion | | Seguimiento a CS del Programa | | Otro |

ASISTENTES EN LA RELINION:
Tipo de Correo

asistente Electronico
(d=l 1l )

Tipg, de aslsiente:
1 Bewmpppe Federal o EQgga)

Bapaniinyy del OEC o 0K

Eeuspsalip dv 5 & |a fagaseia Fsmapagg « instracor &
tamrantich el Cocsitd de Contraleuia Socidl.
Epalieianus

Loy

ES
&
E
b

Datos de cortacto de fos senvidores prblicos involucrodos y de los beneficiarios: del proyecto:

Contocta Nombre de Contecha Teléfono Correo electranico
Representante de los servidores pablicos
imvolucrades en los cotividodes (RECS)
Representante de fos personas beneficianias
(Regresentonte del Comité de C5)

y

DIRECCION GENERAL DE UNIVERSIDADES
TECNOLOGICAS y POLITECNICAS

Se sugiere utilizar este formato
cuando asistan a las reuniones tipos
de asistentes 5 y 6 mencionados en
dicho formato
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Anexo 3A Ejemplo de llenado

Nombre de la Instancia Ejecutora: | Universidad Tecnoldgica de Aguascalientes |

i6 itui e . . 03d to de 2020
Tema de Reunion: |  Constituir del Comité de Contraloria Social Fecha: € agosto de

Marca con una X el tipo de reunidn:
Asesoria | | Capacitacion | | Seguimiento a CS del Programa | | otro | X

ASISTENTES EN LA REUNION: Tipo de asistente:

Tipo de Corren

asistente Electronico ' REDI’ESEF’ItantE FEdEI’EI| 0
(del 1al 6) Nombre Cargo Teléfono

5 Rosaura Lopez Gomez Alumna EStataI'
5 Mauricio Aguilar Rojo PTC . REpl’ESEﬂtantE del OEC.
6 Jaime Lara Rosas PA
6 Martha Hernandez Ruiz Secretaria . Respﬂnsa ble de CS d'e Ia
Instancia Ejecutora e

Instructor.

Datos de contacto de los servidores piblicos involucrados y de los beneficiarios: del proyecto: . |nteg ra r'ItES d'E| Comlté de

Contraloria Social.

Contacto Nombre de Contacto Teléfono Correo electrénico L
Representante de los servidores publicos | Maria Luisa Lopez | 449910 | ma.luisa@uta.edu.m . Beneficiarios.
involucrados en las actividades (RCS) Rodriguez 5876 X

Otros asistentes.

Representante de las personas Julio Gomez | 449910 juliog@uta.edu.mx
beneficiarias (Representante del Comité de Ricalde. 5000 ext 5
s)




A

G DIRECCION GENERAL DE UNIVERSIDADES
TECNOLOGICAS y POLITECNICAS

POLITECNICA
GOLFO

Anexo 4 Acta de Registro del Comité

Una vez realizada la difusion de Contraloria Social y se hayan
reunido los beneficiarios y demas tipos de asistentes para
conformar el Comité (minuta 1, anexo 3, objetivo1) y de
haberlos elegido por mayoria de votos, el responsable de
Contraloria Social procede al llenado del anexo A4 que
corresponde al Acta del Comité para el PFCE y PROFEXCE.
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Anexo 4 Acta del registro del Comité

ACTA DE REGISTRO DEL cu:a?::;:mmmmm SOCIAL 2020 e
——L A . PROGRAMA FORTALECIMIENTO DE LA CALIDAD EDUCATIVA J-__'_
TR |PFCE) 2019
Nombre de la Institucion Educativa:
Ejercicio fiscal de Contralonia Social: | Ejercicio fiscal del programa: Es im porta nte tener presente Io
I. DATOS GEMERALES DEL COMITE DE COMTRALORIA SOCLAL: sig uie nte:
Capturar a ma’s ta rdar Nombre del Comité de Contraloria Social: Facha de Constitucion Facha de registro en
I 1 5 d’ | . del Comité: r &l sistema SICS: |
n r I . . . .
:?bFI ° de ((2)?] d’as DATOS DE LOS INTEGRANTES DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL LOS bEthlClarIOS ellgen por
| 1 il . ,
at eSI ) t . as Nnn}.hrg da g cwrr oo | £anc Don'-:;?ulm WTICUI?; [dl:‘alleJ - mayo ria de Votos a Ios
n r rior oz rgo 3 imera, Localidad, irma . .,
atu r s fPO; erio :s Cantralores /) Municipic, Estado) integrantes de este comité de
a .a o echa e Contraloria Social
constitucion
Wotta: Adfjuntar lista de los integrantes del Comite y de los asistentes a la Constitucion del Comité, farmato 3 y 34, LOS i nteg rantes d e‘ CO mité d e
I DATOS DE OBRA O APOYOS DEL PROGRAMA: _ Contraloria Social asumen esta
Hambrs |J=:.cn|.:uun del tipa de JlJ_blL:\'.l\‘.lr.| a D{.!HI.II.'IlIIJ Pariodo de Cjecudadn . .
apayn que s recibe L‘;:I:ﬁréi::I:‘T::-:;ﬁ;mmJd' M‘:::::.:;H Dl ] acta de reglstro como escrlto
libre para solicitar su registro
IIl. FUNCIONES ¥ COMPROMISOS QUE REALIZARA EL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL: con fundamento en el articulo
FFunciones [ver funciones en este formato): 70 de Ia Ley general de
*Compromisos [ver compromizos en este formatoj: Desa rro I I (o} SOCia I
Comentarios Adicionales:
Nombre, puesto y firma del {la] Responsable Nombre y Firma del (la] Representante del Comite
te Contralenia Social en la Institucion Ejecutora de Contraloria Social en ia Institucion Ejecutora
(Representante de los servidores publicos {Representante de las personas beneficiarias*™")
invalucrados en las actividodas™*™) 56
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Datos de cortacto de los servidores pablicos involurrados p de los benefidarios: del proyecto:
Cantacto Nombre de Teléfono Correa eleckndnico
Contacto

Representomte de los  personas
beneficiarios "

Las firmantes, acondarmas constibuir el Camité de Contralania Soclal mediande un proceso de elecddn libre v demecrdticn, propidando la E t I d h H d I A t
participsciin equitativa entre r:mnrr:. W mueres. Asimisma, man.h:stam:s nugstra -\-:\Iun:.:lc de solicitar, medante o presente s a es a segun a oja e c a
dotumenta, nuestro Aeglstre coma Comité cie Contrakara Soclal ante o Programa de Fortakecimiento de la Calidad Educatha |PFCEL. A d I o ~ d d
e st de Registro del Comité, donde
L. Wigllar que se difunda informacién sufickente, weraz y opariuna schre @ operacidn del programa federal
2. Wigllar gue el ejercicia de los recursos poblices para las obras, apoyos o servidcs sea oporiune transparente y con apega a ko I f y
establecido en Ilzrcgus de :pcrn:lzm. ’ se menCIonan as unCIones
Wigilar que los beneficlarios del programa federal cumplan con los requisitos para fener ey caracteriskica, o o
igllar que sz cumpla con bos periodas de ejeouciin de bs obras o de a entrega de los apoyas o serdcios. compromlsos que debe segulr

Viglar gue exsta documentacicn comprobataoria del ejercido de bos recurses poblicss y de la entrega de las obras, apoyas o
SETviChas.

wigilar gue el programa federal no se utilice con fines politicos, electarales, de lucro u obnes gistintos al objeta del programa federal. el comité de CS, aSI’ como Ios

Wigllar que o programa federal na sea aplicado afectando |a Igualdad entre mujeres y hombres.
Wigllar que las autcridades competentes den atenckin a las quejas y denundas refacionacas con o programa federal,

ecibir las quejas y denuncias sobre |3 apllcacdn y ejecucidn de los programas federalies, recabar |a informacidn de estas y, enisu datos de conta ctos q ue deben

cns:\.pﬂ:scrﬁan:”unmmn la l'“:n“ﬂil:r:lm:n”ﬂlalﬂ Fepresentaccn Federal o Estatal, a efecto de gue se tomen las medidas
a qu haya lugar. .
Seclbir a5 quejas  denuncas que pusdan dar lugar 3l fnanclamiento e respansabildades adminatratias, vl o penales de poner de los servidores

relacionadas canles programas fecerales, asl comoturnarks a las autonidades competentes parm su atencidn {Instancia Normatha

publicos involucrados y de los

Tomar la capacitacidn para realizar las activicades de C5 par parte del ACS de bas IES, =
Selicitar al RS de la 1= s informaciin piblica refacicrada con la aperackin del Programa, beneflcla rlos
RS en la Instancia E|ecutora ceberd realizar reunianes con los beneficiarios de los programas federales, con la participacian de
e Integrantes de los Comités, a fin de promaver que realicen acthidades de contraloria social, asl como de gue expresen sus
necesidades, opinkanes, quejas, denancias y peticknes relacicnadas con los programas federales.
4. Begstrar en ol informe|s) eklos) resultadafs) de las actividades de contralona sccil realizadas, asi coma dar seguirmiento, &n su
casa, a los mismas;
5. Superviar que se apliquen cormestamente los recursas al 100%y gue se haya adquinga lo que se autorizd comgrar en el aneso de
eecuciin del convenia de apeye y levantar minutas.

Maota 1: Los beneficarics eligeron por mayania de votos a los integrantes de este Comitd de Contralonla Sadal.
Mota 2: Los integrantes cel Comité de Contraloria Sodal asumen esta acta de reglstno como escrito libre para sclicitar su registro ante el
con fundamente en el articulo 70 de la Ley General de Desarrollo Socl.

mspablics 823 11 3
¥ Sicdad de sksics

Alvars chragiz,
Sindad de mkrxico

x zadar cnce y ozxzammos de
nis ga TegEiars & sonfidassilidnd
cLozpobl ice. gab. ey

Corrupeisa |14
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Funciones del Comité de CS son las siguientes

(actividades)

Vigilar que se difunda informacion suficiente, veraz y oportuna sobre la operacion del
programa federal.

Vigilar que el ejercicio de los recursos publicos para las obras, apoyos o servicios sea
oportuno transparente y con apego a lo establecido en las reglas de operacion.

Vigilar que los beneficiarios del programa federal cumplan con los requisitos para tener esa
caracteristica.

Vigilar que se cumpla con los periodos de ejecucion de las obras o de la entrega de los
apoyos o servicios.

Vigilar que exista documentacion comprobatoria del ejercicio de los recursos publicos y de
la entrega de las obras, apoyos o servicios.

Vigilar que el programa federal no se utilice con fines politicos, electorales, de lucro u otros
distintos al objeto del programa federal.

Vigilar que el programa federal no sea aplicado afectando la igualdad entre mujeres y
hombres. 58
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Funciones del Comité de CS son las siguientes

(actividades)

> Vigilar que el programa federal no sea aplicado afectando la igualdad entre mujeres y
hombres.

> Recibir las quejas y denuncias sobre la aplicacion y ejecucion de los programas federales,
recabar la informacion de estas y, en su caso, presentarlas junto con la informacion
recopilada a la Representacion Federal o Estatal, a efecto de que se tomen las medidas a
que haya lugar.

> Recibir las quejas y denuncias que puedan dar lugar al financiamiento de
responsabilidades administrativas, civiles o penales relacionadas con los programas
federales, asi como turnarlas a las autoridades competentes para su atencion (Instancia
Normativa y al OEC o a la SFP).
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Compromisos del Comité de CS son las siguientes

(actividades)

Los Compromisos del Comité de CS son los siguientes:

1. Tomar la capacitacion para realizar las actividades de CS por parte del RCS de las IES,
2. Solicitar al RCS de la IE la informacion publica relacionada con la operacion del Programa,

3. El RCS en la Instancia Ejecutora debera realizar reuniones con los beneficiarios de los
programas federales, con la participacion de los integrantes de los Comités, a fin de
promover que realicen actividades de contraloria social, asi como de que expresen sus
necesidades, opiniones, quejas, denuncias y peticiones relacionadas con los programas
federales.

4. Registrar en el informe(s) el(los) resultado(s) de las actividades de contraloria social
realizadas, asi como dar seguimiento, en su caso, a los mismos;

5. Supervisar que se apliquen correctamente los recursos al 100% y que se haya adquirido lo
que se autorizéo comprar en el anexo de ejecucion del convenio de apoyo y levantar

minutas.
60
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Anexo 4 Ejemplo

Nombre de la Instituciéon Educativa: | Universidad Tecnoldgica de Aguascalientes

Ejercicio fiscal de Contraloria Social: | 2020 | Ejercicio fiscal del programa: | 2019

I. DATOS GENERALES DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL:

MNombre del Comité de Contraloria Social: Fecha de Constitucién del Fecha de registro en el
Comité: sistema SICS:

Universidad Tecnolégica de Aguascalientes — CCS PFCE 2019 3 de agosto de 2020 5 de agosto de 2020

DATOS DE LOS INTEGRANTES DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL

Nombre de los Domicilio particular (Calle, Nimero,
Contralores Cargo CURP Sexo Edad Localidad, Municipio, Estado)

Sociales (M/H)
Julio Gémez PTC H
Ricalde

Los datos

ersonales
Gabriela Martinez Alumna M p A
Mendoza "

protegidos

Mauricio Aguilar PTC
Rojo

Martha Hernandez Secretaria M 32
Ruiz

Mota: Adjuntar lista de los integrantes del Comité y de los asistentes a la Constitucidn del Comité, formato 3 y 3A.
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Il. DATOS DE OBRA O APOYOS DEL PROGRAMA:

arP

DIRECCION GENERAL DE UNIVERSIDADES
TECNOLOGICAS y POLITECNICAS

Nombre y descripcion del tipo de apoyo que
se recibe

Ubicacion o Domicilio (Calle,
Numero, Localidad, Municipio y
Estado)

Monto del apoyo

Periodo de Ejecucion

Del Al

1.-Contribuir a la mejora del
sistema de gestion de la calidad,
a través de la Norma
1SO:9001:2015 por un monto de
$50,000

2.-Realizar el proceso de
acreditacion de los programas
educativos que imparte la
Universidad por un monto de
$150,000

Boulevard Lopez Mateos
1300, Aguascalientes,
Aguascalientes.

$200,000

30 de
01 noviembre noviembre
de 2019 de 2020
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Anexo 4 Ejemplo

. FUNCIONES Y COMPROUOMISOS QUE KEALIZAKA EL COMIITE DE CONITRALURKIA S0OCIAL:

*Funciones (ver funciones en este formato):

1. Vigilar que se difunda informacidn suficiente, veraz y oportuna sobre la operacidn del programa federal.

2.  Vigilar que el ejercicio de los recursos publicos para las obras, apoyos o servicios sea oportuno transparente y con apego a lo
establecido en las reglas de operacion.

3. Vigilar que los beneficiarios del programa federal cumplan con los requisitos para tener esa caracteristica.

4. Vigilar que se cumpla con los periodos de ejecucidn de las obras o de la entrega de los apoyos 0 SErvicios. ...,

(Se sugiere poner todas las funciones)

*Compromisos (ver compromisos en este formato):

1. Tomar la capacitacion para realizar las actividades de CS por parte del RCS de las IES,

2. Solicitar al RCS de la IE la informacidn publica relacionada con la operacién del Programa,

3. El RCS en la Instancia Ejecutora debera realizar reuniones con los beneficiarios de los programas federales, con la participacidn
de los integrantes de los Comités, a fin de promover que realicen actividades de contraloria social, asi como de que expresen
sus necesidades, opiniones, quejas, denuncias y peticiones relacionadas con los programas federales

(Se sugiere poner todos los compromisos)

Comentarios Adicionales:

Nombre, puesto y firma del (la) Responsable de Contraloria Nombre y Firma del (la) Representante del Comité de Contraloria
Social en la Institucion Ejecutora Social en la Institucion Ejecutora (Representante de las personas

(Representante de los servidores publicos invelucrados en las beneficiarias***)
actividodes**)
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Anexo 4 Ejemplo

Datos de contacto de los servidores publicos involucrados y de los beneficiarios: del proyecto:

Contacto Nombre de Contacto Teléfono Correo electronico

Representante de los servidores | Maria Luisa Lopez 449 910 5876 ma.luisa@uta.edu.mx
publicos  invelucrados en las | Rodriguez
actividades **

Representante de las personas Julio Gomez | 449 910 5000 ext 5 juliog@uta.edu.mx
beneficiarias*** Ricalde.

Los firmantes, acordamos constituir el Comité de Contraloria Social mediante un proceso de eleccion
libre y democratico, propiciando la participacion equitativa entre hombres y mujeres. Asimismo,
manifestamos nuestra voluntad de solicitar, mediante el presente documento, nuestro Registro como
Comite de Contraloria Social ante el Programa de Fortalecimiento de la Calidad Educativa (PFCE).
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ECANISMOS DE ATENCION A QUEJAS Y DENUNCIAS

ViA CORRESPONDENCIA
Envia tu escrito a la Direccion ) ) DE MANERA PRESENCIAL
General de Denuncias e VIA TELEFONICA En el module 3 de la
Investigaciones Interior de la Republica 800 Secretaria de la Funcion
de la Secretaria de la Funcién 1128 700 Publica, ubicado
Publica, ubicada en Av. y Ciudad de México 2000 en Av. Insurgentes Sur 1735,
Insurgentes Sur 2000 Planta Baja, Guadalupe Inn,
No. 1735, Piso 2 Ala Norte, Alvaro Obregon, Codigo
Guadalupe Inn, Alvaro Postal 01020, Civdad de
Obregon, México.
C.P. 01020, Ciudad de México

VIA CORREO ELECTRONICO EN LA WEB
contraloriasocial@uncionpublic | Plataforma Ciudadanos Alertadores Internos y Externos de la
a.gob.mx Corrupcion
para casos graves de corrupcion o cuando se requiera de
confidencialidad
hitps://alertadores.funcionpublica.gob.mx/

Denuncia Ciudadana de la Corrupcion (SIDEC):
https://sidec.funcionpublica.gob.mx/#!/
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Anexo 5 Acta de sustitucion de un integrante del
Comité de CS

.Pgne:-m 5 y ot
ACTA DE SUSTITUCION DE UN INTEGRANTE DEL e o
COMITE DE LA CONTRALORIA SOCIAL 2020 -
PROGRAMA FORTALECIMIENTO DE LA CALIDAD
EDUCATIVA [PFCE] 2018

Mombre de |a Institucion Educativa: |
Ejercicio fiscal de Contraloria Social: | | Ejercicio fiscal del programa:

I. DATOS GEMERALES DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL
Numero de registro Fechz de registro
Mombre del Comité de Cantraloriz Social

Il. DATOS DE LA OBRA O APOYODS DEL PROGRAMA

Mombre y descripcion de |z obra o del tipo de apoyo que se recibe:

En la seccion Il se e
reporta el nom bre Localidzd: ‘ Municipio: | Estadar |
primeramente del Wonto de |3 obra o apoyo: I [ Periods de apoyo:
anterior integrante A
y posteriormente

Mombre Cargo CURP = Edad calle, Mumero,
el del nuevo {H/M) Lccalidaé:tmdunicipio ¥
integrante

DATOS DEL INTEGRANTE ACTUAL DEL COMITE DE CONTRALORLA SOCIAL & SUSTITUIR

SITUACION POR LA CUAL PIERDE LA CALIDAD DE INTEGRANTE DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL

Muerte del integrante scuerdo de Iz mayoria de los beneficiarios
del programa (s= anexa listado)
Separacion violuntaria, mediante escrito perdida del caracter de bensficiario del
libre & loz miembros del comité [s= anexa pragrama

& escrito)
Acuerdo del Comite por mayoriz de votos otra. Especifigue
|2 anexz listada)

y

DIRECCION GENERAL DE UNIVERSIDADES
TECNOLOGICAS y POLITECNICAS

En la seccion |. datos
Generales y en la seccion
I Datos de la obra o
apoyos de programa, van
los mismos datos
reportados en la minuta
3A
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Anexo 5 Acta de sustitucion de un integrante del
Comité de CS

DATOS DEL NUEVD INTEGRANTE DEL COMITE DE CONTRALORIA SDCIAL QUE SUSTITUYE AL ANTERIOR

#
Datos del nuevo Nombre Cargn CURP | Zewo | Edsd calle, Nimera, Firma

o (HM) Locelidad, Municipio y

[Adjuntzr I3 lista con nombre y firma de |os integrantes y asistentas & |z sustitucion del integrants L2l
Comite)

firmas

Nombre, puesto y firma del [la) Nombre y Firma de! {la} Representante del
Responsable de Contralorio Social en lo Comite de Contraloria Secial en la lnstitucion
institucion Ejecutora [Represantante de los Ejecutoro (Representonte de los personas
servidores publicos involucrodos en los beneficiarips***)
octividades**)

Datos de contacto de los servidores publicos involucrodos y de los beneficiarios: def proyecto:
Contacto Nombre de Teléfona Correo electrdnico Datos d el contaCto

Contocto 1
Representonte  de los  servidores de SIempre' del
pibifcos  involucrodos en  los representante de CS
actividodes **
Representonte  de  los  personogs y del representante
el de Comité de CS

Nota: Se deberd anexar esta acta de sustitucidn al registro original del Comité de (ontraloria Sodial y subirla al
SICS.
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DIRECCION GENERAL DE UNIVERSIDADES
TECNOLOGICAS y POLITECNICAS

Nombre de la Institucion Educativa: Universidad Tecnolégica de Aguascalientes

Ejercicio fiscal de Contraloria Social: 2020

Ejercicio fiscal del programa:

|. DATOS GENERALES DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL

Nombre del Comité de Contraloria Social Numero de registro Fecha de registro

Universidad Tecnolégica de Aguascalientes - CCS PFCE 2019 2020-11-5245-04-514-01-001-2336-1/1 7 de septiembre de 2020

Il. DATOS DE LA OBRA O APOYOS DEL PROGRAMA

Nombre y descripcidn de |a obra o del tipo de apoyo que se recibe:

1.-Contribuir a la mejora del sistema de gestion de la calidad, a través de la Norma 150:9001:2015 por un monto de $50,000

2.-Realizar el proceso de acreditacion de los programas educativos que imparte la Universidad por un monto de $150,000

Direccidn: Boulevard Lopez Mateos 1300, Aguascalientes, Aguascalientes.

Localidad: La Cantera Municipio: | Aguascalientes

Estado: Aguascalientes

Monto de |a obra o apoyo: 200,000 | Periodo de apoyo:

01 de noviembre de 2019 al 30 de noviembre de 2020
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1ll. CAMBIOS
DATOS DEL INTEGRANTE ACTUAL DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL A SUSTITUIR

Nombre Cargo CURP Sexo (H/M) Edad Calle, Numero, Localidad, Municipio y
Estado

Gabriela Martinez Alumna M 25
Mendoza

SITUACION POR LA CUAL PIERDE LA CALIDAD DE INTEGRANTE DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL

Muerte del integrante Acuerdo de la mayoria de los beneficiarios del programa (se
anexa listado)
Pérdida del cardcter de beneficiario del programa

Separacion voluntaria, mediante escrito libre a los miembros del
Comité (se anexa el escrito) X

Acuerdo del Comité por mayoria de votos (se anexa listado) Otra. Especifique

DATOS DEL NUEVO INTEGRANTE DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL QUE SUSTITUYE AL ANTERIOR

Nombre Cargo CURP Sexo (H/M) Edad Calle, Numero, Localidad, Municipioy
Estado

Maribel Sanchez Reyes Alumna M

(Adjuntar la lista con nombre y firma de los integrantes y asistentes a la sustitucion del integrante del Comité)

“Se debera anexar esta acta de sustitucion al registro original del Comité de Contraloria Social y subirla al SICS”.

0J
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Anexo Ejemplo

firmas

Nombre, puesto y firma del (la) Responsable de Nombre y Firma del (la) Representante del Comité de
Contraloria Social en la Institucion Ejecutora Contraloria Social en la Institucion Ejecutora (Representante
(Representante de los servidores publicos de las personas beneficiarias***)
involucrados en las actividades**)

Datos de contacto de los servidores publicos involucrados y de los beneficiarios: del proyecto:

Contacto Nombre de Teléfono Correo electrdnico
Contacto
Representante de los servidores | Maria Luisa Lopez 449 910 5874 ma.luisa@uta.edu.mx
publicos involucrados en las | Rodriguez
actividades **

Representante de las personas Julio Gomez | 449 910 5000 ext 5 juliog@uta.edu.mx
beneficiarias*** Ricalde.
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2 Anexo &
el 4 SOLICITUD DE INFORMACION
i s T RS CONTRALORIA SOCIAL 2020
PROGRAMA FORTALECIMIENTD DE LA CALIDAD
EDUCATIVA (PFCE) 2019

I DATOS GEMERALES

Marmbre de la Institucion: _ En Caso de que IOS

Cjercicio Fiscal de C5: | Ejercicio Fiscal del Pragrama:

Divecetr: integrantes del comité

Ectatie:
ke tengan preguntas
T B e e relacionadas con la
IL. I USTED ES INTEGRANTE DEL COMAITE DE CONTRALORIA SOCIAL, ESCRIBA LOS SIGUIENTES OperaCién del programa,
MTr?jr:nureuelcumi:_e.ﬂecmnralum Mimera de registro (SICS) Fecha de registra dichos cuestionamientos
e | | podran formularse
utilizando el formato
solicitud de informacién

y el Responsable de la CS

COMSERVE UNA COPIA DE ESTA SOLICITUD DE INFORMACION ¥ ENTREGUE LA ORIGINAL AL 2

RESPOMSABLE DE CONTRALORIA SOCIAL DEL PROGRANA Y SOLICITE QUE LE FIRME ¥ PONGA reSOIvera sus d Udas
LA FECHA EN QUE 5E LO RECIBE EN S5 COPIA. DE 5ER POSIBLE SOUCITE QUE LE PONGAN UN

SELLO.

1L ESCRIBA LA PREGUNTA O LOS PUNTOS DE INFORMACION QUE SOLICITA SOBRE EL PROGRAMA:

WVERIFIQUE QUE LE ESCRIBAN UNA FECHA PROGABLE PARA QUE LE PROPORCIONEN LA
INFORMACION SOLICITADA,

MNombre y firma del que solicita la Nombre, Cargo y Firma del {la) Responsable
informacidn de la Instancio Ejecutore que recibe lo
soficitud de informacidn

Nota: El resporsable del fenodo serd un integronte del comité de €5 o un beneficiorio.
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Anexo 6 Ejemplo

DATOS GENERALES
Nombre de la Institucion: Universidad Tecnoldgica de Aguascalientes
Ejercicio Fiscal de CS: 2020 | Ejercicio Fiscal del Programa:
Direccidn: Boulevard Lopez Mateos 1300, Aguascalientes, Aguascalientes.
Estado: Aguascalientes
Municipio: Aguascalientes
Localidad: La Cantera
Nombre del Programa: PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO DE LA CALIDAD EDUCATIVA (PFCE)

El apoyo que recibe del programa es: [ Obra | X l Apoyo | | Servicio
I1. SI USTED ES INTEGRANTE DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL, ESCRIBA LOS SIGUIENTES DATOS:

Nombre del Comité de Contraloria Social Nimero de registro Fecha de registro

Universidad Tecnolégica de Aguascalientes — CCS PFCE 2020-11-5245-04-514-01-001-2336- 7 de septiembre de 2020
2019 1/1

1Il. ESCRIBA LA PREGUNTA O LOS PUNTOS DE INFORMACION QUE SOLICITA SOBRE EL PROGRAMA:
En la capacitacién se menciond que se van a realizar 10 minutas enfocados en 10 objetivos. { Podemos como Comité de
Contraloria Social realizar mas reuniones? ¢ Plantear mas objetivos?

IV. CONSERVE UNA COPIA DE ESTA SOLICITUD DE INFORMACION Y ENTREGUE LA ORIGINAL AL RESPONSABLE DE CONTRALORIA SOCIAL DEL PROGRAMA Y SOLICITE QUE LE FIRME
¥ PONGA LA FECHA EN QUE SE LO RECIBE EN 5U COPIA. DE SER POSIBLE SOLICITE QUE LE PONGAN UN SELLO.

V. VERIFIQUE QUE LE ESCRIBAN UNA FECHA PROBABLE PARA QUE LE PROPORCIONEN LA INFORMACION SOLICITADA.,

Nombre y firma del que solicita la informacién Nombre, Cargo y Firma del {la) Responsable de la Instancia Ejecutora
que recibe la solicitud de informacion
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Anexo 7 Informe del Comité de Contralorias Social

El comité de Contraloria Social en su reunion 7 (objetivo 7), contestara el formulario del
informe final.

El responsable pondra el logotipo de su Universidad, verificar que se encuentre llenado y
firmado correctamente y se encargara de subirlo a la pagina de la Universidad

FUNCION PUBLICA 9 2020

" \ LEONAVICARIO

INFORME DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL 2020

PROGRAMA FORTALECIMIENTO DE LA CALIDAD EDUCATIVA (PFCE) 2019
INFORMACION DE IDENTIFICACION PRE-LLENADA POR EL PROGRAMA

— . - B . T T Al

El informe final debera subirse a mas tardar a los 30 dias naturales posteriores a su

ejecucion y debera estar en el SICS antes del 31 de diciembre.
]
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INFORME DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL 2020

PROGRAMA FORTALECIMIENTO DE LA CALIDAD EDUCATIVA (PFCE) 2019
INFORMACION DE IDENTIFICACION PRE-LLENADA POR EL PROGRAMA

Clave de registro del Comité de Contraloria Social:

Obra, apoyo o servicio vigilado:

Fecha de llenado del Informe: Dl'.ﬁl ; |MES| : |.-'aﬁtl|

Pericdo gue comprende N ’ Clave de la Entidad Federativa:
&l Informe: P ” ; : Clave del Municipio o Alcaldia:
MES AR Clave de la Localidad:

EL PRESENTE CUESTIONARIO DEBERA SER RESPONDIDO DIRECTAMENTE POR EL INTEGRANTE DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL
Instrucciones: En cada pregunta margque con una "X™ la opcidn v opciones que correspondan a su opinion.
1.- ;Recibio informacion sobre lo que es la Contraloria Social? 1
2.- ;Recibio informacion suficiente sobre el funcionamiento del Programa?

3.- La informacidn que recibio respecto al Programa fue: (Puede marcar una o mas opciones)

Objetives del Programa A= ] : Derechos w/u obligaciones de las personas beneficiarias
Informacion presupuestaria del Programa 6.3 -. ] Mecanismos/medios para presentar quejas/denuncias
Requisitos para obtener &l beneficio
Beneficio otorgado

4.- ;Ha solicitado informacion a las autoridades federales, estatales y municipales responsables de los programas de desarrollo social?

Mo  (Pase a la pregunta 5) S0
Y0 i zPorgué? N
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4.1.- ;Qué tipo de informacidn solicitd y por qué medio(s) (por ejemplo: directamente con la Instancia Normativa, a través del INAL', etc.)?

iLe fue entregado completo el beneficio?

LEl beneficio se entregd de acuerdo a las fechas v los lugares programados?
iLe fue condicionada la entrega del beneficio?

En caso de que su Programa implique obra piblica, ;la pudo ver finalizada?

iLa obra tuvo alguna dificuttad o irregularidad observada?

iEste beneficio representd una mejora para su localidad, su familia o para Usted?
En su opinion, ;el beneficio lo reciben las personas que lo necesitan?

;Conocid a alguien a quien =& le haya condicionado la entrega del beneficio o a quien no se lo hayan entregado completo?

remren rema
i 2 ¢ Computadera propia con internet en casa ; 1 Ninguno
O Ll
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9.-:Cual o cudles de los siguientes mecanismos de atencion a quejas/idenuncias conoce?

Plataforma Ciudadanos Alertadores Internos v Externos de la Corrupcion
Buzon movil o fijo

Sistema Integral de Denuncias Ciudadanas (SIDEC)

Aplicacion movil (Denuncia Ciudadana de la Corrupcion)

Contraloria del Estado

Teléfono ywo correo electronico

Personal responsable de la ejecucion del Programa

; ; No (Pase a la pregunta 1.3}
TU.1.- 3ENAIE €1 MECANISMOo O 105 Mecanismos UTZados para presentar |a quejaina aenuncia y ante que INSTancla TUe. (FUeoe Marcar uns o mas opciones, Segun Sea e
Plataforma Ciudadanos Alertadores Internos v Externos de la Corrupcion
Buzdn movil o fijo
Sistema Integral de Denuncias Ciudadanas (SIDEC)
Aplicacion movil (Denuncia Ciudadana de la Corrupcian)
Contraloria del Estado
Teléfono yio correo electronico

Personal responsable de la ejecucion del Programa
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Falta de difusion de la informacion sobre el Programa

El gjercicio de los recursos plblicos no se realiza de forma transparente v conforme las reglas de operacion ywo normatividad aplicable
Las personas beneficiarias del Programa no cumplen con los requisitos de acuerde a la normatividad

Mo se cumpla con los periodos de ejecucidn de las obras o de la entrega de los apoyos o servicios

Mo existe documentacion comprobatoria del ejercicio de los recursos plblicos v de la entrega de las obras, apoyos o Servicios

Videoconferencia

Llamada telefonica
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i5e verificd el cumplimiento de la entrega del beneficio?

i5e vigild el uso correcto de los recursos del Programa?®

i5e informd a otras personas beneficiarias sobre &l Programa?

i5e vigild gqué otras personas beneficiarias del Programa cumplieran con los reguisitos de acuerdo a la normatividad?

i5e levaron a cabo reuniones con otras personas beneficiarias yo servidores pliblicos para tratar temas de Contraloria Social?
i5e solicitd informacion sobre los beneficios recibidos?

i5e orientd a las personas beneficiarias a presentar guejasfdenuncias?

i5e externaron dudas e iniciativas a las personas responsables del Programa?

16.- En su experiencia, ; para qué cree que sirvio participar en actividades de Contraloria Social? (Fuede marcar una o mas opciones)
Gestian v tramite de los beneficios del Programa Transparencia en los recursos del Programa
Recepcion oportuna de los beneficios del Programa Mejor funcionamiento del Programa
Calidad en los beneficios del Programa En realidad, no sirve para nada

Conocimiento v buen ejercicio de los derechos/las obligaciones de las
personas beneficiarias del Programa

Atencidn oportuna a quejas/denuncias
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18.- Segun su experiencia, ;cual de los siguientes aspectos son susceptibles de mejora en el proceso de la Contraloria Social? (Puede marcar una 0 mas opciones)

Acceso a la informacion en tiempo y forma Implementacién de un mecanisme de participacion ciudadana gue contribuya a Ia

Respuesta y/o seguimiento a guejas/denuncias transparencia y rendicion de cuentas del Programa

Vincule con las personas responsables del Programa :  Subsanar las irregularidades detectadas en el Programa

nr -:I.jn:l.rn.r_.dn aota |r|fr|rrr||:|.}
OF S18MpeD,; €518 DTS

20.- ; Participaria en acciones de transparencia y rendicion de cuentas para dar certeza a la sociedad sobre el uso y operacion de los programas sociales y
recursos plblicos, a fin de evitar que los mismos sean utilizados con fines politico-electorales?

Si, ipor gue?

Mo, ;i por qué?
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Instituta Macional de Tranzparencia, fcoeso a la Infarmacidn u Pratecoidn de Dataz Persanales.

#5egiin el Manual Metodaldgice sobre Igualdad de Género publicado por la Organizacién de las Maciones Lnidas para la Educacién (UNESCO), la equidad de género se define coma la
imparcialidad en el trato que reciben mujeres v hombres de acuerdo con sus necesidades respectivas, wa sea con un trato igualitario o con uno diferenciada pera que se considera equivalente enla
que se refiere 3 los derechas, los beneficias, laz obligacianes v las pasibilidades. En el Ambita del dezarrolla, un abjetive de equidad d= génera a menuda requiers incorparar medidas encaminadas
acompensar las desventajas histaricas v sociales que arrastran las mujeres.

Nombre y firma de la persona servidora piblica Nombre y firma de la persona integrante del Comité
que recibe este Informe de Contraloria Social que entrega este Informe

MECANISMOS DE ATENCION A QUEJAS Y DENUNCIAS

¥iA CORRESFONDENCIA
Envia tu escrita a la Direccidn General de Denuncias ¢ Investigaciones ¥iA TELEFONICA
de la Becretaria de la Funcidn Pdblica, ubicada en dv. Insurgentes Sur Interior de la Repiblica 00 11 25 700
Mo, 1735, Piso 2 Al Morte, Guadalupe Inn, Alvara Obregén, y Ciudad de México 2000 2000
C.P, 01020, Ciudad de Méxica,

DE MANERA PRESENCIAL
En ¢l médule 3 de la Secretar(a de la Funcidn Piblica, ubicade
en Av. Inzurgentes Sur T35, Planta Baja, Guadalupe Inn,
Alvara Obregén, Cadige Postal 01020, Ciudad de Mdxico.

EH LA YEE
Flataforma Cindadanos Alertadores Internos y Externos de la Corrupeién
¥iA CORRED ELECTRONICO para casos grares de corrupcion o cuando s requitra de confidencialidad
contraloriazocial@funcionpublica.gob.mx htrps:ftalertadores funcionpublica.gob.mx!

Dienuncia Ciudadana de la Corrupcidn [SIDEC): hibpe:fsidec. funcionpublica.gob.ma ! 34
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Clave de registro del Comité de Contraloria Social:

Obra, apoyo o servicio vigilado: . ervemr e AV O PROFEXCE2020) (SERVICIOPRS 20000 oo emeveseces s oms e

: H | Fecha de llenado del Informe: Dia I]_ ) h:s |1 i Lo.rio |}_| 0

Periado que comprende . . . . v BRO Chove i 12 BN FRORIRIVAL | || | .. .. .coooscosssssssssssimsio i msimsimsimsimsias et as s s nssmssmssmsenes

el Informe: i . . Clave del Municipio o Abcabdla: | s
Oave de la Localidad: 2336

EL PRESENTE CUESTIONARIO DEBERA SER RESPONDIDO DIRECTAMENTE POR EL INTEGRANTE DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL

Instrucciones: En coda pregunto margue con ung "X" lo opcidn u opciones gue correspondan O U opinidn.
1.- éRecibid informacién sobre lo que es la Contraloria Social?
2.- éRecibid informacion suficiente sobre el funcionamiento del Programa?

3.- La informacidn que recibid respecto al Programa fue: (Puede marcar una o mds opciones)

Objetivos del Programa ) i Derechos yfu obligaciones de las personas beneficiarias
Informacion presupuestaria del Programa | i Mecanismos/medios para presentar quejas/denuncias
Requisitos para obtener el beneficio

Beneficio otorgado

4.- §Ha solicitado informacidn a las autoridades federales, estatales y municipales responsables de los programas de desarrollo social?

_ (Pase a la pregunta 5)
iPor qué? La informacidn proporcionada fue muy clara

4.1.- §Qué tipo de informacidn solicitd y por qué dio(s) (por ejemplo: direct con la Instancia Normativa, a través del INAIY, etc.)?

4.2.- iLe proporcionaron la informacidn que solicitg?

.ND.
i Ancte la razon:
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5.~ Respectoal beneficio obtenido por el Programa, indique la opcidn que considere més adecuada:

éLe fue entregado completo el benefico?

£El beneficio se entregd de acuerdo a las fechas v los lusares programados?

éLe fue condicionada la entrega del beneficio?

En caso de que su Programa implique obra pablica, gla pudo ver finalizada?

éLa obra tuvo alguna dificultad o irregularidad observada?

fEste beneficio representd una mejora para su localidad, su familia o para Usted?

En su opinidn, (el beneficio lo reciben las personas que lo necesttan?

£Conockd a algulen a guien se le hayn condicionado la entrega del beneficio o a quien no se lo hayan entregado completo?

i casa
6.1.- i Considera gue el acceso a internet e3 una herramienta necesaria para realizar acciones de Contraloria Social?

Si, Epor qué?
L Mo, ipor qué?

7.~ Durante y al final de sus actividades de vigilancia, ;ihallé o fue testizo de alguna irregularidad?

0 Mo : Especifique cual

_.; 5i. épor qué?

9.-;Cudl o cudles de los sipuientes mecanismos de stencidn a quejas/denuncias conoce?

Plataforma Cludadanas Alertadores Internos y Externcs de la Cormupcidn
Buzdn mavil o filo

Sisterna Integral de Denunclas Cludadanas [SIDEC)

aplicacian movll [Denuncia Cludadana de la Corrupcidn]

Contraloria del Estado

Teléfono y/o correo electranico

Personal responsable de la ejecucian del Programa

__: Ninguno

y
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10.- {Usted, alcuna persona beneficiaria o intezrante del Comité presents o presentaron una quejafdenuncia sobre ks operacicn de | Programa?
o {Pase o la pregunta 13)
10.1.- Sefiale el mecanismo o los mecanismos utilizados pars presentar la queja//la denuncia v ante qué instancia fue. (Puede marcar una o mds opcianes, segun sea el caso)
Plataforma Cludadanos Alertadores Internos y Externos de la Carrupcian
Buzdn mawvil o filo
| sistema Integral de Denuncias Cludadanas (SIDEC)
| aplicacisn mawil (Denuncia Cudadana de la Cormupcian)
Contraloria del Estado
! Teléfono yfo cormeo electrénico
Personal responsable de la ejecucién del Prosrama

{Ante qué Instancia fue presentada?

10.2.- #Cudl o cudles fue o fueron kos motivos de su gueja/denuncia? fPuede marcar una o mds opciones)
Falta de difusién de la informacién sobre el Programa
El ejercicio de los recursos pablicos no se realiza de forma trans parente y conforme las reglas de operacidn yfo normatividad aplicable
Las persanas beneficlarias. del Programa no cumiplen con los requisitos de acuerdo a la normatieidad
Mo se curmpla con los periodos de ejecucion de las obras o de la entrega de los apoyos o serviclos
Mo existe documentaciin comprobatoria del ejercicio de los recursos pdblicos ¥ de la entrega de las obras, apoyos o servicios

Otro:

11.- iCusl es su opinién sobre el mecanismo o los mecanismos gue 26 para presentar su quejafdenuncia?

12.- Describa brevemente los resultados sobre su experiencia tras presentar su gueja/denuncia.
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13.- iExistié equidad de género® en la integracion del Comité? N P2 s i 3 Noaplica
14.- Sefiale los medios a través de los cudles recibid capacitacidn en materia de contraloria social: (Puede maorcar wno o mds opciones)

Reunign o asamblea Correo electrénico

Videoconferencia Folleto
3 Llamada telefdnica

15.- Qué actividades realizd el Comité de Contraloria Social?

&5e verificd el cumplimiento de la entrega del beneficio?

£5e vigild el uso correcto de los recursos del Programa?

£5e informo a otras personas beneficiarias sobre el Programa?

£5e vigild qué otras personas beneficiarias del Programa cumplieran con los requisitos de acuerdo a la normatividad?

£5e llevaron a cabo reuniones con otras personas beneficiarias y/o servidores publicos para tratar temas de Contraloria Social?
£5e solicito informacicn sobre los beneficios recibidos?

£5e orientd a las personas beneficiarias a presentar guejas/denuncias?

£5e externaron dudas e iniciativas a las personas responsables del Programa?

Comentarios adicionales: _ Ninguno

16.- En su experiencia, { para qué cree que sirvid participar en actividades de Contraloria Social? (Puede maorcor ung o mds opciones)
] Gestidn y tramite de los beneficios del Programa 5 Transparencia en bos recursos del Programa
Recepcion oportuna de los beneficios del Programa Mejor funcionamiento del Programa
Calidad en los beneficios del Programa '8 En realidad. no sirve para mada

Conocimiento y buen ejercicio de los derechos/flas obligaciones de las personas beneficiarias
del Programa

i Atencion oportuna a quejas/denuncias
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17.-¢C idera que la realizacion de las actividades de Contraloria Social fue ajena a cualquier partido u organizacion politica?
0 : No
18.- Segun su experiencia, ¢cual de los siguientes aspectos son susceptibles de mejora en el proceso de la Contraloria Social? (Puede marcar una o mds opciones)

Acceso a la informacién en tiempo y forma - o T .
Implementacion de un mecanismo de participacion ciudadana que contribuya a la

e " 5 transparencia y rendicion de cuentas del Programa
Respuesta y/o seguimiento a quejas/denuncias

Vinculo con las personas responsables del Programa Subsanar las irregularidades detectadas en el Programa

2 - Otro:
Reporte en materia de Contraloria Social (por ejemplo, este Informe)

Seleccion de las personas beneficiarias que integran el Comité
19.- ({Recomendaria participar en acciones de Contraloria Social en algun otro programa gubernamental?
Si, épor qué? Porque permite la Transparencia en la utilizacion de los recursos dados en los programas federales
No, épor qué?

20.- ¢ Participaria en acciones de transparencia y rendicion de cuentas para dar certeza a la sociedad sobre el uso y operacion de los programas sociales y recursos publicos, a fin de evitar que los mismos sean
utilizados con fines politico-electorales?

Si, épor qué?

No, épor qué?

Nombre y firma de la persona servidora pablica Nombre y firma de la persona integrante del Comité
que recibe este Informe de Contraloria Social que entrega este Informe
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Anexo 8 Cédula de Quejas y Denuncias

Es importante tener presente que en caso de alguna queja o denuncia en donde se presuma
que existe una conducta irregular por parte de un servidor publico, sera(n) turnada(s) a la
DGUTyYP y al Organo Estatal de Control (OEC) para su conocimiento e intervencién; asi
mismo, la IN llevara a cabo un control de éstas.

Sin olvidar que cuando el responsable de Contraloria Social recibe la queja o denuncia
sobre el programa, debera recabar toda la informacion necesaria para verificar la
procedencia y validez de esta, posteriormente canalizarlas a la DGUTyP y al OEC, este
ultimo sera quién después de analizar la queja o denuncia determinara en funcién de su
naturaleza a quien les corresponde dar una solucion

86
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CEDULA DE QUEJAS Y DEMUMNCIAS 2020 .t__:
«« PROGRAMA FORTALECIMIENTO DE LA CALIDAD EDUCATIVA

TECMOLOGH AL ¥ POLITEEHIEAS
(PFCE) 2019

1) Nombre de |a Institucidn Educativa:

2} Fecha de Interpasicion I

3) Programa I

DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROMOVENTE

4} Angnimo D

»

>

12} Razan Social 12} Teleéfono 14} Correc Electronico

y

DIRECCION GENERAL DE UNIVERSIDADES
TECNOLOGICAS y POLITECNICAS

15} Correspondencia D

TIPO DEHECHO

18} Tipo de Hecho

Uso con otros fines (lucro,
Aplicacion del Recurso politica)

Ejecucicn del Programa Condicionamiento del Apoyo

Servicio Ofrecido Otroz

17} éEsta relacionado con un Programa Publico Federal?
sio [ ne

5) Nombre I

&) Apellido Paterno I

DATOS DE QUEIA O DENUNCIA

18} ¢De qué Institucion es el tramite/servicio o el personal con quien tratd?

7] Apellido Maternnl

8)Sexo H

10) Escolaridad
Notiene Media Superior Maestria
Primaria Carrera Técnica Doctorado

Secundaria Licenciatura Sedesconoce

11) Ccupacian
Amade casa Comerciante Empresario Profesionista
Becario Contratista Estudiante Servidor Publico
Campesino Dezempleado Cbrero Transportista

Catedratico Empleado Prestador de Servicio

18} ¢Queria realizar un tramite y servicio?

20) éLe solicitaran dinero o slgo adicional?

DATOS DEL SERVIDOR PUBLICO DEHUNCIADO

21)Nombre [5) I

22} Apellidos |

23} Dependenciz I

24)Cargo que desempeﬁal

25} Adscripeicn I
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26| Tramite o servicio que motiva la peticion ELEMENTOS DE PRUEBA

- 37)Pruebas i D D
SENAS PARTICULARES
27)5%ex0 H D ] D 38) Especificar

28)%efias Particulares

38 Testigos  Si D D

40) Nombre 5] 41 Teléfano 42} Domicilio

LO5 HECHDS

Datos Generales de los Hechos

28] Entidad Federativa 30) 2Delegacion/ Municipio

31) Localidad 32) Otros
| | 44) Nombre de Quien Encuestd

45} Archivos electrénicos
33)Fechade los hechos : 34)Hora de los Hechos :

MECANISMOS DE ATENCION A QUEJAS Y DENUNCIAS

43} Nombre del Ciudadano Promaovente

35) Lugar Especifico de los hechos

Vi A CORRESFONDENCIA
Enwiatucrcrito alaDireccidn General do Denunciar

DE MANERA FRESENGIAL

. . A En ol méduln 3 dela Socrotaria do laFuncitin

35.' Marracion de los hechos . °'“°""",‘“‘"“ X . YA TELEFAHIGA Fiibliza, ubizadn

delaSecrotariadelaFuncibn P dblica, ubicadaon Inkerinr e la Fopdbliza 300 1 23 0 on Au. Inrur qenter Sur 1735, FlantaBaja,
Fu Inrurqonker Sur  Ciudad de Mbxizo 2000 2000 Guadalupe Inn,

Ho. 1735, Fira & fla Harto, Guadalupe Inn, dlwara ara Obre i, Cédiqa Farbal 11020, Ciudad de
Obrogdn, Mézica
C.F. 01020, Ciudad e Misizo, -

EMLAWEE
Flataforma Ciudadanar Alertadores Internor r Externar de la Gorrup<itn
Vi & CORREDELECTRANICO paracarar graver de corrup<iding cuandore requicra de confidencialidad

<ontraloriaracial@Funcionpublica.qob.mx hetprittalertadorer Funcionpublica.qob.mx!

Donunia Giudadanads la Garrup-itn (SIDECY: hetprtrido 2. fun cinn publiza.qob.mat$1
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Anexo B TIPO DE HECHO
CEDULA DE QUEJAS Y DENUNCIAS 2020
o 16) Tipo de Hecho

PROGRAMA FORTALECIMIENTO DE LA CALIDAD EDUCATIVA (PFCE)
2019 Uso con otros fines (lucro,

Aplicacion del Recurso politica)

Ejecucion del Programa Condicionamiento del Apoyo

Universidad Servicio Ofrecido Otros
Tecnoldgica de
1) Nombre de la Institucidn Educativa: Aguascalientes

17) éEsta relacionado con un Programa Publico Federal?

2) Fecha de Interposicion | 24 de noviembre de 2020 Si No

3) Programa | PFCE 2019

DATOS DE IDENTIFICACION DEL PROMOVENTE
4) Andnimo | DATOS DE QUEJA O DENUNCIA

18) {De queé Institucidn es el trémite/servicio o el personal con quien trata?

5] Nombre | José Antonio

Universidad Tecnologica de Aguascalientes — Direccion de Finanzas

&) Apellido Paterno | Ramirez

19) {Queria realizar un tramite y servicio? Si D No D
7)) Apellido Materno

850 H 20) éLe solicitaron dinero o algo adicional? Si No D
M

DATOS DEL SERVIDOR PUBLICO DENUNCIADO

9) Edad
) Eda 21) Nombre (s) Alma Lorena

10} Escolaridad

No tiene Media Superior Maestria 22) Apellidos Rosas Aguirre
Primaria Carrera Técnica Doctorado

Secundaria Licemciatura Se desconoce

23) Dependencia Universidad Tecnoldgica de Aguascalientes

11} Ocupacidn

Ama de casa Comerciante Empresario Profesionista
Becario Contratista Estudiante Servidor Pdblico 24) Cargo que desempefia Directora de Finanzas
Campesinog Desempleado Obrero Transportista
Catedratico Empleado Prestador de Servicio

25) Adscripcion Direccion de Planeacian y Finanzas

12) Razon Social 13) Teléfono 14) Correo Electronico 15) Correspondencia D . L . . . .
] 5578935628 Ja.Ramirez@gmail.com 26) Tramite o servicio que motivo la peticion Mal uso del recurso y solicitud de recurso adiciona
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Anexo 8 Ejemplo

SENAS PARTICULARES ELEMENTOS DE PRUEBA

27)Sexo H D M D 37) Pruebas Si D

38) Especificar

28) Senas Particulares

39) Testigos Si ] Il

LOS HECHOS 40) Nombre (s) 41) Teléfono 42) Domicilio

Datos Generales de los Hechos
29) Entidad Federativa 30) 2Delegacion/ Municipio

Aguascalientes Aguascalientes

43) Nombre del Ciudadano Promovente

31) Localidad 32) Otros

Lopez Mateos 44) Nombre de Quien Encuestd
33) Fecha de los hechos 06/11/2020 34) Hora de los Hechos - 45) Archivos electrdnicos

35) Lugar Especifico de los hechos Sala de Reuniones MECANISMOS DE ATENCION A QUEJAS Y DENUNCIAS

\V[A CORRESPONDENCIA

35) Narracion de los hechos Envia tu escrito a Ia Direccion General de
IDenuncias e Investigaciones

e la Secretaria de la Funcion Publica,
lubicada en Av. Insurgentes Sur

INo. 1735, Piso 2 Ala Norte, Guadalupe Inn,
Wlvaro Obregon,

IC.P. 01020, Ciudad de México.

DE MANERA PRESENCIAL

En el modulo 3 de |a Secretaria de la
VA TELEFONICA Funcion Publica, ubicado

Interior de la Republica 800 11 28 700 en Av. Insurgentes Sur 1735, Planta

i Ciudad de México 2000 2000 Baja, Guadalupe Inn,

Wivaro Obregon, Codigo Postal 01020,
Ciudad de México.

Solicitd recurso adicional, debido a que no alcanzo el recurso dado en el programa y exige lo
pongamos los involucrados, sino habra consecuencias

EN LA WEB
Plataforma Ciudadanos Alertadores Internos y Externos de la Corrupcion
para casos graves de corrupcion o cuando se requiera de confidencialidad

VIA CORRE CTRONI
SORRED SLECTHOMCO https://alertadores.funcionpublica.gob.mx/

ontraloriasocial@funcionpublica.gob.mx

Denuncia Ciudadana de la Corrupcion (SIDEC):
https://sidec.funcionpublica.gob.mx/#!/
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Anexo 9 Reporte de Quejas y Denuncias

Es importante que sepan que las quejas y/o denuncias presentadas por parte de las
Contralorias Sociales por cualquier medio, se compartiran con la Coordinacion de
Vinculacion con organizaciones Sociales y Civiles de la SFP de manera mensual a través de
DGUTYP.

También hay que tener presente que la informacion recibida, sera revisada junto con los
Organos Internos de Control correspondientes para fortalecer la atencién a quejas y
denuncias.
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Anexo 9 Reporte de Quejas y Denuncias

Anexo 9

0’: P CONTROL DE QUEJAS Y DENUNCIAS

P pi— PROGRAMA P .
CONTRALORIA
= O« AL

TECHOLOGICAS ¥ POLITECHICAS
]

Nombre de la Universidad:

Mes del reporte:

Fecha:

rp— -
Nombre del comité o del :;T;;n;’najo
grupo de Contraloria Social Nombre del Fecha de Fecha de il

Hecho manifestado

bl d
que presentauna quejay/o| Programa Federal recepcion seguimiento responsanle €

- dar atencién v
denuncia .
seguimiento

Mombre y firma del(la) senddor({a) publico (a) que Mombre y firma del (la) integrante del Comité de
recibe este informe Contraloria Social que entrega este informe
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Anexo 9
CONTROL DE QUEJAS Y DENUNCIAS

PROGRAMA FORTALECIMIENTO DE LA CALIDAD EDUCATIVA [PFCE) 2019

Nombre de la Universidad: Universidad Tecnolégica de Aguascalientes

Mes del reporte: Agosto 2020

Fecha: 4 de septiembre 2020

tlurnhre del comité o del Funcionaria/o

ablica/o

esponsable de dar
encion
guimiento

UTA — PFCE CCS 2020 PFCE 2019 Sin quejas o denuncias |No aplica Mo aplica No aplica No aplica

rupo de Contraloria Sociall Nombre del Programa Hecho manifestado Fecha de Fecha de

lque presenta una queja y/of Federal recepcion seguimiento
idenuncia

Namero de
folio

Entrega de Recurso Jullo Gomez
UTA — PROFEXCE CCS 2020 PROFEXCE 2020 fuera de tiempo 08/09/2020 10/09/2020 Ricalde

Nombre y firma del(la) servidor(a) publico (a) que Nombre y firma del (la) integrante del Comité de
recibe este informe Contraloria Social que entrega este informe




7. Mecanismos para la captaciony
seguimiento de quejas y sugerencias
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Medios para presentar Quejas y Denuncias

Medios para presentar Quejas y denuncias por parte de los miembros del Comité de
Contraloria Social o beneficiarios

Atencion Ciudadana en la Secretaria de la Funcion Publica:

1.Denuncia Ciudadana de la Corrupcion (SIDEC):
https://sidec.funcionpublica.qgob.mx/#!/

2.Via correspondencia: Envia tu escrito a la Direccion General de Denuncias e Investigaciones de la Secretaria de la Funcion
Publica en Av. Insurgentes Sur No. 1735, Piso 2 Ala Norte, Guadalupe Inn, Alvaro Obregon, CP 01020, Ciudad de México.

3.Via telefdnica: En el interior de la Republica al 800 11 28 700 y en la Ciudad de México 55 2000 2000.

4. Presencial: En el modulo 3 de la Secretaria de la Funcion Publica ubicado en Av. Insurgentes Sur 1735, PB, Guadalupe Inn,
Alvaro Obregén, Cédigo Postal 01020, Ciudad de México.

5.Via correo electronico: contraloriasocial@funcionpublica.gob. Mx

6. Plataforma: Ciudadanos Alertadores Internos y Externos de la Corrupcion. La plataforma de alertadores esta disefiada para
atender casos graves y/o en los que se requiere confidencialidad: https://alertadores.funcionpublica.gob.mx

7.Aplicacion “Denuncia Ciudadana de la Corrupcion”.

8.Al correo electronico o teléfono del Responsable de la Contraloria Social de la Instancia Ejecutora o personalmente con esta
persona.
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Medios para presentar Quejas y Denuncias

Medios para presentar Quejas y denuncias por parte de los miembros del Comité de
Contraloria Social o beneficiarios

Atencion en la Direccion General de Universidades Tecnologicas y Politécnicas (DGUTyP):

Sonia Tapia Garcia,

Subdirectora de Evaluacion y Responsable de Contraloria Social.
5536011610

Correo Electronico: stapia@nube.sep.gob.mx
Qquejas_denuncias@nube.sep.gob.mx

Ma. del Consuelo Romero Sanchez,

Jefa de Departamento de Evaluacion Institucional
Conmutador SEP (55) 36 01 16 00 Ext. 67146

Correo Electronico: consuelo.romero@nube.sep.gob.mx

Ma. Salomé Cedillo Villar,
Jefa de Departamento de Analisis y Tratamiento de la Informacion
Conmutador SEP 55 36 01 16 00 Ext. 67153

Correo Electronico: salome.cedillo@nube.sep.gob.mx
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Medios para presentar Quejas y Denuncias

Medios para presentar Quejas y denuncias por parte de los miembros del Comité de
Contraloria Social o beneficiarios

Atencion en la Universidad Politécnica del Golfo de México.

Mtra. Adriana Guadalupe Espinosa Maldonado
Coordinadora de Planeacion y Evaluacion Institucional y Responsable de Contraloria Social

Teléfono: (933) 333-2654 EXT 150

Correo electronico:
Adriana.espinosa@updelgolfo.mx

Direccion:
Carretera Federal Malpaso - El Bellote Km. 171 / Monte Adentro C.P. 86600 / Paraiso, Tabasco, México.

La informacion de la Contraloria Social estara disponible en la pagina de internet:
http://www.updelgolfo.mx
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Gracias por su Atencion




