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INFORME ANUAL 2020
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|. El seguimiento a las actividades contempladas en el programa anual
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e Difusion del Cédigo de Conducta, guia de atencion a delaciones
al personal, formato de delaciéon e indicadores, mediante correo
electrénico y en la pagina web de la UPGM.
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Cédigo de Etica Servidores Publicos
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Sin mas por el momento, me despido enviando un oordial y alectuoso saludo
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* Difusién de informacién sobre inclusién y equidad educativa.
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M.A. Rosalba Cobos Quiroga
Diroccion de Recursos Humanos

Universidad Polllecnica del Gollo de México
Tol. 01933 333 24 54, oxt. 122
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* Resultados de la encuesta de Percepcién: &

Anexo 1. Primera Aplicacion.

ENCUESTA DE PERCEPCION DE LOS SERVIDORES PUBLICO 1 #
Poguntas  Rospunstos @D
———

110 respuestas o

P e Pregunte Individuw
———

Area & i que perteneean

10 revnten

@ Asrvewrratn
® Doienie
- aman n wasn

Anexo 2. Segunda Aplicacion.

Y
¥

83 respuestas
Se ace t ‘
Resumen Pregunta Individual

Area a la que perteneces:
83 respuestas

@ Admnistrativo

® Oocente

@ Personal de apoyo
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SIONES DEL C ITE: @
1ra sesioén ordinaria 2020: 10 DE ENERO DE 2020; 12:00 HRS.

* Elaboracién de Ia Propuesta del programa anual de trabajo de
CEPCI 2020

¢ Elaboracion del calendario de sesiones CEPCI 2020
* Presentacién de delacién UPGM/CEPCI/001/2020.

1ra sesion extraordinaria 2020: 6 DE FEBRERO 2020; 12:00HRS.

¢ Conclusiones de los miembros de comité de la delacion
UPGM/CEPCI/OO1/2020.

* Nombramiento del nuevo miembro temporal de nivel director en
sustitucion de Ia baja del anterior,

2da sesion extraordinaria: 25 DE FEBRERO DE 2020; 15:00 HRS. 'Jh

Presentacion de delacién UPGM/CEPCI/002/2020.

2da Sesién Ordinaria 2020: 3 DE SEPTIEMBRE 2020; 15:00 HRS.
Presentacion y Aprobacién del Cadigo de Conducta de la UPGM.

Presentacion y Aprobacion de la Guia de atencién de delaciones ante
el CEPCI.

Presentacion y Aprobacién del Formato de Delaciones.
Presentacion y Aprobacién de la Encuesta Percepcion UPGM.

Presentacion y Aprobacién de Indicadores del CEPCI de la UPGM.

Presentacion y Aprobacion del Programa de Capacitacion de 2020.
(o))
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Presentacion de la Delacién UPGM/CEPCI/003/2020.

3ra Sesion Ordinaria: 16 DE OCTUBRE DEL 2020; 15:00 HRS.
Resolucién al Expediente UPGM/CEPCI/003/2020, sobre actos de
acoso por parte de Profesor a tres alumnos de 3er cuatrimestre de
Ingeniero Petrolera.

Establecimientos en las fechas para el programa anual 2020 del Comité.

~
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Il. El niimero de servidores publicos capacitados en temas relacionados
con la ética, integridad y prevencion de conflicto de interés u otros
temas relacionados.

Total de servidores publicos capacitados: 90 (Personal
administrativo, técnicos de apoyo, profesores de Asignatura y
Tiempo completo).

* 07 al 18 de Diciembre del 2020: Curso de Genero, Educacién y
Derecho Humanos.
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* Agosto 2020: Platica de Igualdad y Violencia de Genero, por parte
de la SAIG de forma remota. &

27 SAIG

Mtra. Racia Correa Fuentes
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lll. Los resultados de la -evaluacién que se hubiere realizado respecto
del cumplimiento del Cédigo de Conducta.

Anexo 3. Resultado de Indicadores 2020 del Comité de Etica.

IV. El seguimiento de Ia atencién de los incumplimiento al Cédigo de
Conducta, para lo cual debers considerar el numero de asuntos, fechas
de recepcioén y los motivos; el principio o valor transgredido del Cédigo
de Etica; fecha y sentido de la determinacién y nimero de casos en que
se dio vista al 6rgano interno de control.

DELACIONES RECIBIDAS Y ATENDIDAS:

* UPGM/CEPCI/001/2020.- Delacién en donde un profesor de
asignatura del Programa Académico de Terapia Fisica, solicita las
consideraciones al no asignar horas frente a grupo para el
cuatrimestre 2020-I, ya que expresa que derivado de su
percepcion de dolo y mala fe por parte de la Directora del
programa, no fue asignada ninguna materia para el cuatrimestre
antes mencionado.

Fecha de presentacién de delacién: 06 de Enero 2020.

Resolutivo: En la 1ra. sesién extraordinaria del dia 6 de febrero
de 2020. Derivado de la instalaciéon de una comision para la
investigacion y realizacion de las entrevistas pertinentes al caso,
esta concluyo que luego del andlisis obtenido de la informacion
recabada, no hay prueba contundente que demuestre una mala
voluntad por parte de la Direccién del programa Académico de
terapia fisica, ya que la evidencia presentada por parte del
afectado corresponde apreciaciones personales por parte de los
manifestantes, sin contar con evidencia que demuestre el hecho.

Principio o valor transgredido: Ninguno.

X
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* UPGM/CEPCI/002/2020.- Presentacion de Acoso de manera

verbal por parte de un servidor publico hacia una profesora de
asignatura.

Fecha de presentacion de delacion: 18 de Febrero de 2020.

Resolutivo: En Ia Segunda Sesi6n Extraordinaria el 25 de febrero
de 2020. Se resolvié emitir una amonestacion por escrito al
servidor publico que acoso a la profesora, especificando los
puntos que violento como servidor publico.

Principio o valor transgredido: Respeto.

UPGM/CEPCI/003/2020.- Actos de Acoso por parte de Profesor
de Tiempo Completo del Programa Académico de Ingenieria
Petrolera a 3 alumnos.

Fecha de presentacion de delacién: 18 de Agosto de 2020.

Resolutivo: En la Tercera Sesién Ordinaria del 16 de Octubre de
2020. Derivado de dicha delacion, se remitieron a los 3 alumnos
por parte del Director de Programa al CAPP, asi como al profesor
de tiempo completo, para que la responsable del Centro de
Atencion Psicopedagdgico emitiera el analisis mediante pruebas
psicométricas y entrevista, la cual dictaminé que no se encontré
ningun acto que pruebe que hubo acoso por parte del profesor de
tiempo completo.

Principio o valor transgredido: Ninguno
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V. Sugerencias para modificar procesos y tramos de control en las unidades %
administrativas o areas, en las que se detecten conductas contrarias al
Cddigo de Etica, las Reglas de Integridad y al Cédigo de Conducta.

NO SE RECIBIERON SUGERENCIAS.

CONCLUSIONES:

Derivado de los resultados de los Indicadores para evaluar la actuacion
del Comité de Etica y Prevencién de Conflictos de Interés en el
cumplimiento de sus funciones, es necesario reforzar las tareas de

capacitacion y actividades que promuevan una cultura de Etica, de —
respeto a los valores, principios y reglas de integridad, establecidos en
el Codigo de Conducta por medio del conocimiento pero sobre todo del W»

convencimiento para que como servidor publico se asuma el
compromiso establecidos en el mismo. De igual manera se debera
seguir promover la importancia de la suscripcion de compromiso con el
Cbdigo de Conducta en la Universidad.

fzr jf
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NOMBRE

CARGO

FIRM

Beatriz Gutiérrez Vazquez

Presidenta

Zoila del Carmen Barabata
Luna

Secretaria Ejecutiva

o oy

Melchor Ovando Garcia

Miembro Propietario
Temporal

Adebel Hernandez
Hernandez

Miembro Propietario
Temporal

Hermelinda Jiménez

Miembro Propietario

i
N

Marquez Temporal
T
Miembro Propietario
Flor de la Cruz Gonzalez Temporal e
/

Este Informe Anual 2020, se aprobo en la Primera Sesién Ordinaria

Interés de la Universidad Politécnica del Golfo de México, el dia 15 de enero de 2021,
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ANEXO 1

PRIMERA APLIACION DE ENCUESTA DE
PERCEPCION

INFORME ANUAL 2020
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ENCUESTA DE PERCEPCION DE LOS SERVIDORES PUBLICO: ™~ w

Preguntas Respuestas .

110 respuestas
8 AceptEn respuestas
Resumen Pregunta Individual
S ————————

Area a la que perteneces:
110 respuestas

@ Administrativo
@ Docente
W Personal de apoyo

INSTRUCCIONES:

comision o funcicen, siguiendo el conjunto de regias y normas estrictas que rigen Ia
administracion publica

110 respuestas

&

D
o

51 (46 4 %)

25 (22,7 %)
17 (15,5 %)

)
&}

74 %)
201.8%) 413.6%) 227 %)

D (0 %) 1{0.9 %) o(qx)

0

1 2 3
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2. Realizan sus funciones y atribuciones estrictamente segun lo establecido en las normas s LD
las leyes.

110 respuestas

60 52(47.3%)

20 18{145%)
10(8,1 %)

0% 1(0.9%) 1(0.19%) 2018%) 1(pe%) 1(0,1995)

0 — Sy
1 2 2 4 5 H 7 £ B 10
3. Ejercen las atribuciones conferidas para el desempefio de su empleo, cargo o comision, @
haciendo cumplir los intereses generales de la administracién publica.
110 respuestas
80
42

24 Q1'.8 %)

21({19,1 %)

0(0%) 1(09%) 00% 0@% 208% g
| | |

(=]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10



4. Desarrollan las actividades inherentes a su empleo, cargo o comision con total 'D
compromiso, mesura y responsabilidad, acorde a su formacién especifica y siguiendo las

pautas establecidas en la normatividad.

110 respuestas

60

23(20.5 %)
17 (15,5 %)

D (0%) 00 %) 0(0‘ %) 2(1.‘8 %) 4(3.6 %) 2(1.'3 %)

o .
1 2 3 - s [ 7 g e 10

5. Se conducen con rectitud sin utilizar su empleo, cargo o comision para obtener o lg
pretender obtener algun beneficio, provecho o ventaja personal o a favor de terceros. ni

buscan aceptan compensaciones, prestaciones, dadivas. obsequios o regalos de cualquier
persona u organizacion, debido a que estan conscientes que ello compromete sus funciones

y que el ejercicio de cualquier cargo publico implica un alto sentido de austeridad ¥y vocacion

de servicio.

110 respuestas

" ol
64 (58.2 %)

80
40
20(18.2%)
20 12(109 %)
208%) oE%) o0@w 1w *OF% 438% 307w
0 : ! ‘ e
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6. Corresponden a la confianza que se les ha conferido: tienen una vocacién absoluta de @
servicio a la sociedad y satisfacen el interés superior de las necesidades colectivas por

encima de intereses particulares, personales o ajenos al interés general y bienestar de la
poblacion.

110 respuestas

80
62 (56.4 %)
&0

40

20 (18,2 %)
» 12(109%) g

7 (6.4 %)
0% 1(08% o0 Q%) 102%) 3(27%) 4(38%)

7. Dan a los Ciudadanos y a la poblacion en general el mismo trato. no conceden privilegios o LD
preferencias a organizaciones o personas, ni permiten que influencias, intereses o prejuicios
indebidos afecten su compromiso para tomar decisiones o ejercer sus funciones de manera
objetiva.

110 respuestas

80
61(55.5%)
80 M&
40
20 12 (10.9 %)
% %) 6(5.5%)

D% 0@% 0% 108% <BE% 436%)

o : " -,

1 2 3 - 5 é
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8. Actuan siempre de manera congruente con los principios que se deben observar en el Lg
desempefio de un empleo, cargo. comision o funcién. convencidos en el compromiso de

ajustar su conducta para que impere en su desempefio una ética qQue responda al interés

publico y generen certeza plena de su conducta frente a todas las personas con las que se

vincule u observen su actuar.

110 respuestas

€0
)

40

20 15 (136 %)

7E&4%)
0@% 0% 1(o.|9u> 108% 2018%) 2(18%) :
[0 ' . ‘
1 2 3 4 < z 7 g - 10
9. Asumen plenamente ante la sociedad Yy su autoridad la responsabilidad que deriva del ID

ejercicio de su empleo, cargo o funcion, por lo que informan, explican y justifican sus
decisiones y acciones, y se sujetan a un sistema de sanciones, asi como a la evaluacion y al
escrutinio publico de sus funciones por parte de la ciudadania.

110 respuestas

&0
40
24 21,8 %)
a5y 16 (14,5 %)
00% 0@% o0@% 108% 3CTH 327% 327%
o < | _S—

1 2 3 - 5



10. Buscan la efectividad de los procesos administrativos, haciendo valer no solo \R
capacidades juridicas sino preceptos y mandatos constitucionales.
110 respuestas

80

40

20 12 (10.9 %)

7 (6,4 %)
4(36%
0@@%) 0@%) O0@O% 0(0%) 25 b 3(2’1”") ‘
0 ‘ ‘ — S—
1 2 3 4 5 3 7 8 g 10
11. Actuan conforme a una cultura de servicio orientada al logro de resultados, procurando Lg

en todo momento un mejor desempefio de sus funciones a fin de alcanzar las metas
institucionales segun sus responsabilidades y mediante el uso responsable y claro de los

recursos publicos, eliminando cualquier ostentacion y discrecionalidad indebida en su
aplicacion,

110 respuestas

€0

B

13(11.8 %)

, 4(38% 4(26%
00%  0@% o@w 1% L 208% 468N

1 2 3 B g 6



12. Actuan buscando en todo momento la maxima atencion de las necesidades y demandas
de la sociedad por encima de interese y particulares, ajenos a la satisfaccion colectiva,

110 respuestas &

60
4z
28 (25,5 %)
18 (16.4 %)
20 :
4(36% 4(36%
D (0 %) (0% 105%) 0 (0 %) \ ) 0(0 %) y r J
o | | B
1 2 3 - 3 6 if 8 8 10
13. Se conducen con austeridad y sin ostentacién y otorgan un trato digno y cordial a las L[__']

personas en general y a sus compaferos de trabajo, superiores y subordinados,
considerando sus derechos, de tal manera que propician el dialogo cortés y la aplicacién
armonica de instrumentos que conduzcan al entendimiento, a través de la eficacia y el
interés publico.

110 respuestas

[

4(3B%) 218 4(BE%)
S e BN

1 2 3 - 5 8 7

0 (0 %) 00 %) ()(0l %) 0 (0 %}




14. Respetan los derechos humanos Y en el ambito de sus competencias y atribuciones. los lg
garantizan. promueven y protegen de conformidad con los principios de Universalidad que
establecen los derechos humanos corresponden toda persona por el simple hecho de serlo:

de Interdependencia que implica que los derechos humanos se encuentran vinculados
intimamente entre si: de indivisibilidad que refiere que los derechos humanos conforman una
totalidad de tal forma que son complementarios e inseparables, y de progresividad que

preveé que los derechos humanos estan en constante evolucidn y bajo ninguna circunstancia

se justifica un retroceso en su proteccion.

110 respuestas

80

63 (57.3 %)
80
<0
iy 15 (13.6 %)
B(55%
'©@p% 0m@% o@% o@w SRTR g4, i i
)
1 2 3 4 B 2 7 [ B 10
15. Prestan sus servicios a todas las personas sin distincién, exclusion, restriccion, o Q

preferencia basada en el origen étnico o nacional, el color de piel, la cultura. el sexo, el
género, la edad. las discapacidades, la condicién social, economica, de salud o juridica, la
religion, la apariencia fisica, las caracteristicas genéticas; la situacion migratoria, el
embarazo, la lengua, las opiniones, las preferencias sexuales, la identidad o filiacion politica,
el estado civil. la situacién familiar, las responsabilidades familiares, el idioma, los
antecedentes penales o en cualquier otro motivo.

110 respuestas
80
) .}N

21 (18,1 %)

11 (10 %)

105% 0@%) o(OI%) 0@%) 1(08%) 0% 201.8%)
{ | |

0
1 2 3 4 s e 7



16. En el ambito de sus competencias y atribuciones, garantizan que tanto rmujeres como lg
hombre accedan con las mismas condiciones, posibilidades y oportunidades a los bienes ¥
servicios publicos: a los programas y beneficios institucionales, y a los empleos, cargos y
comisiones.

110 respuestas

80

80

20

20 ' 12 (10,9 %) 14 (12.7 %)

5 (4.5 %) .
1(C9%) 0@%) 1@0%) T08% 1(08% 0@%) |
o i 1
1 2 3 4 3 z 7 g : 10

17. En el desarrolio de sus actividades evitan la afectacion del patrimonio cultural de LD

cualquier Entidad Federativa y de los ecosistemas del planeta:; asumen una férrea voluntad
de respeto. defensa y preservacion de la cultura y del medio ambiente, y en el ejercido de
sus funciones y conforme a sus atribuciones, promueven en la sociedad la proteccién y
conservacion de la cultura y el medio ambiente, al ser el principal legado para las
generaciones futuras,

110 respuestas

a0 63 (61.8 %)

a0

20
00% 0@% o0@w% oE% @T% g 208%)
| i ‘ )

1 2 3 4 s € 7 2 )




18. Colaboran entre si y propician el trabajo en equipo para alcanzar los objetivos comunes lg
previstos en los planes Y programas, generando asi una plena vocacién de servicio unico en
beneficio de la colectividad y confianza de los ciudadanos en sus instituciones,

110 respuestas

80
61 (55.5 %)

&0

40

20 "1

P 7 (6.4 %) (10 %)
0 (0 %) 0@0%) 108%) 2(1,P %) P 2(1,8%) »
- ~ l — .|

1 2 3 4 s & 7 8 -] 10

19. Son guia. ejemplo de Etica y las Reglas de Integridad: fomentan y aplican en el desempefio Q
de sus funciones los principios que la Constitucién y la ley les impone. asi como aquellos
valores adicionales que por su importancia son intrinsecos a la funcién publica.

110 respuestas

80
40
20 15 (13.6 %)
7 (6,4 %)
00%) 0@%) 1@S% 10E% 109% 1(09%) ‘
" | . N

1 2 Vi a4 - 3 7 i



20. En el ejercicio de sus funciones protegen los datos personales que estén bajo su LD
custadia; privilegian el principio de maxima publicidad de la informacién publica. atendiendo

con diligencia los requerimientos de acceso Y proporcionando la documentacién que

generan obtienen, adquieren, transforman o conservan: y en el ambito de su competencia,
difunden de manera proactiva informacién, como un elemento que genera valor a la

sociedad y promueve un gobierno abierto.

110 respuestas

80

€0

40

17°{15,5 %)
20 10(9.1 %)

108%) 0% c(olm D@%) 1(09%) O(DI%J 2(1.58%)

1 2 3 B 3 8 7 ] 8 10




INSTRUCCIONES:

1. En los ultimos seis meses en la institucion donde trabajo se emitio un nuevo Codigo de
Conducta.

110 respuestas

® ro
o s
W No sé ! No Recuerdo

2. En la institucion donde trabajo durante 2020 firmeé una carta compromiso de conocer y
aplicar el Cédigo de Conducta.

110 respuestas

® No
® s
& No 2& / No Recuerdo




INSTRUCCIONES: En las siguientes afirmaciones, por favor seleccione el valor que considere
mas EXACTO O MAS ADECUADO. en una escala de 1a 10. Considere que “1” significa “Nada™; y
“10” significa “Todo o completamente™.

3. Conozco el Cédigo de Conducta de la institucion donde trabajo. Q
110 respuestas

4‘6 \
32(29.1 %)

30

20 17(155%) 17 (15,5 %)

ik il 10(9.1 %)

: sy B(7.3%)
7 (6.4 %) ;
10 438 %) ( ’

1{0.9 %) 1 (0.8 %)
. .

1 2 3 = S 8 g 8 & 10

4. £l Codigo de Conducta de la institucion donde trabajo es claro y sencillo de entender, @

110 respuestas

40
32 (28.1 %)

30

19(1?.3 %) 18 (16,4 %)
13(11.8 %) 14{127 %)

-




5. El Cédigo de Conducta de mi institucion me resulta adecuado y suficiente para saber @
como debo actuar para satisfacer lo que la sociedad espera de mi como servidor(a) :
publico(a). ?{

110 respuestas
40

30

7 (1. 18 (16,4 %)
» VA% 15 (13.6 %)

8(8.2%)

10
127%) 4GE&%)
Wy -




Seaoion 3 Experienclas Y pPreguntas Sociodemograficss

INSTRUCCIONES: Seleccione la opcion que considera que mejor responde a cada una de las
siguientes preguntas.

En el ultimo afio en mi entorne laboral...

1. Presencié o ful victima de alguna situacion en la que posiblemente no se respeataron los
Derechos Humanos.

110 respuestas

No
20 (81,8%)

2. Presencié o fui victima de alguna situacion en la que posiblemente se discriminé a alguna

0 a algunas personas.
® o ()J*

.
i

110 respusstas




3. Presencié o fui victima de alguna situacion en la que posiblemente no se respetd la
equidad de género,

110 respuestas

® o
® si
4. Soy de sexo:
110 respuestas
@ —ombre
& Mujer

W No deseo Contestad

5. Actualmente tengo la siguiente edad:

110 respuestas

& mMenos de 20 afics
& Entre 20 & 25 afios
W Entre 30 a 3¢ sfios
@ Entre 40 & 42 afios
@ Entre 50 & 52 afios
@ Entre 60 @ 62 afios
@ Mas de 22 afics

@ No deseoc Contestar




\

6. Respecto a la situacion que se tenia hace un afio, la integridad y el comportamiento ético
de las personas que colaboran en mi dependencia o entidad

110 respuestas

@ Sa empeorads

® Sigue igusl

¥ Ha mejorado

@ Yo no trabsjo agu!
® Nosé

MUCHAS GRACIAS




ANEXO 2

SEGUNDA APLIACION DE ENCUESTA
DE PERCEPCION

INFORME ANUAL 2020



83 respuestas

Se aceptan respuestas ‘

Resumen Pregunta Individual

e

Area a la que perteneces:
83 respuestas
@ Administrativo

@ Docente
W Personal de apoyo

Seccion 1: Percepciones sobre princ ipios y valores

INSTRUCCIONES:

LAS MUJERES Y LOS HOMBRES QUE COLABORAN EN LA INSTITUCION DONDE TRABAJO,
GENERALMENTE...

1. Realizan de manera ordenada y sistematica las actividades inherentes a su empleo, cargo, Q
comision o funcién, siguiendo el conjunto de reglas y normas estrictas que rigen la
administracion publica Ml

83 respuestas

40

30
24.(28,9 %)

20
11 (13.3 %)

10

3(36%) 3(3.6%)

3 (3.6 %)

0(0 %) it 101.2%) oD%
- !

1 2 3 4 5



2. Realizan sus funciones y atribuciones estrictamente seqgun lo establecido en las normas y
las leyes.

83 respuestas &

80
43(518%)
a0
22 (28,5 %)
20
4{42%)
E% 101.2% op%) omw 2@4% *UE% 2044
0 5 Z -y

1 2 3 4 8 g 7 8 < 10

3. Ejercen las atribuciones conferidas para el desempefio de su empleo, cargo o comision,
haciendo cumplir los intereses generales de la administracion publica,

83 respusstas

80

43 (578 %)

1(12%) 0(@0% 0% D(Q%; 1{1.2%) 1(1.2%)

o
1 2 3 4 5 g




4. Desarrollan las actividades inherentes a su empleo, carge © comision con total
compromiso, mesura y responsabilidad, acorde a su formacion especifica y siguiendo las

pautas establecidas en la normatividad.
83 respuestas &\
80
42508 %)
40

25 (30,1 %)

3.6 % 4 (4.8 %)
cE% 0% 0@% o SC8W yaae UPW
0 : MR
1 2 3 B 5 8 7 3 g 10
9. Se conducen con rectitud sin utilizar su empleo, cargo o comision para obtener o LD

pretender obtener algun beneficio, provecho o ventaja personal o a favor de terceros, ni
buscan aceptan compensaciones, prestaciones, dadivas, obsequios o regalos de cualquier
persona u organizacion, debido a que estan conscientes que ello compromete sus funciones
y que el gjercicio de cualquier cargo publico implica un aito sentido de austeridad y vocacion
de servicio.

83 respuestas

20
)
40
20
2 Bz 12(45%)
CE% 1(1.2%) O0@% 1(12%) o@w 2(@4% 2(24%)
| |

] -

1 2 2 4 5 3 7 5 o 10 (}}Z



6. Corresponden a la confianza que se les ha conferido: tienen una vocacion absoluta de
servicio a la sociedad y satisfacen el interés superior de las necesidades colectivas por
encima de intereses particulares, personales o ajenos al interés general y bienestar de la

poblacion.
B3 respusstas

80

80 (80,2 %)
i
40
20 14 (18,6 %) 14 (16,8 %)
| |
442 %)
CC%) 0(0C%) 00 %} 0% 1(1.2%) 0{0%)
| 4
o
1 2 3 B 8 <] 7 3 g 10

7.Dan a los Ciudadanos y a la poblacion en general el mismo trato, no conceden privilegios o
preferencias a organizaciones o personas, ni permiten que infiuencias, intereses o prejuicios
indebidos afecten su compromiso para tomar decisiones o ejercer sus funciones de manera

45 (54,2 %)

16(19.2 %)
o(108%) M(13.3%)

2{2.4%)

objetiva.
83 respuestas

80

40

20

00 %) 0{C %) 0 {0 %3 0(0%) 0 (0 %)
o |
1 2 3 < £




8. ActUan siempre de manera congruente con los principios que se deben observar en el
desempefio de un empleo, cargo, comision o funcion, convencidos en el compromiso de
ajustar su conducta para que impere en su desempefio una ética que responda al interes
publico y generen certeza plena de su conducta frente a todas las personas con las que se

vincule u observen su actuar. %
€3 respusstas
30
46 (55.4 %)
40
20 16 (1?.3 %)

11{13.3 %)

T84 %)

112%) 0@©% 0@% o0@% CE% 2@4%

o

=4
w
<

10

1 2 3 4 & g

9. Asumen plenamente ante la sociedad y su autoridad la responsabilidad que deriva del
ejercicio de su empleo, cargo o funcion, por lo gue informan, explican y justifican sus
decisiones y acciones, y se sujetan a un sistema de sanciones, asi como a la evaluacion y al
escrutinio publico de sus funciones por parte de la ciudadania.

83 respuestas

a0

42 (50,8 %)

40

OiC% D@% 0@©@% 0{@O% 0% 1(12%)
!

E. ' &
1 2 3 4 § 8




10. Buscan la efectividad de los procesos administrativos, haciendo valer no solo
capacidades juridicas sino preceptos y mandatos constitucionales.

83 respuestas

80

40

0iO% 1(12%) 00%)

mc}m oo <24%)

1 2 3

4(4.8 %)

140188 %)

%‘

45(542%)

17 (2‘35 %)
|

11. Actdan conforme a una cultura de servicio orientada al logro de resultados, procurando
en tode momento un mejor desempeno de sus funciones a fin de alcanzar las metas
institucionaies segun sus responsabilidades y mediante el uso responsable y claro de los
recursos publicos, eliminando cualquier ostentacion y discrecionalidad indebida en su

aplicacion.

83 respuestas

80

40

7ea%w 9(108%)

DE% 00% 0@% o@w 2@24% 1p2w
! —S—
1 2 2 4 5 ]

~
w0

20 (24,1 %;



12. Actuan buscando en todo momento la maxima atencion de las necesidades y demandas
de la sociedad por encima de interese y particulares, ajenos a la satisfaccion colectiva.

83 respuestas %

a0
41 (40,4 %)
- |
24(280 %)
20
A 5{8 %)
DE%) 0@% 0@% 0@% 102% 2(4%
o | ‘ _ S—

1 2 3 - & =] 7 3 g 1c

13. Se conducen con austeridad y sin ostentacion y otorgan un trato digno y cordial a las
personas en general y a sus compafieros de trabajo, superiores y subordinados,
considerando sus derechos, de tal manera que propician el dialogo cortés y la aplicacion
armonica de instrumentos que conduzcan al entendimiento. a través de la eficacia y el

interes publico.
23 reapusstas

- 81 (61,4 %)

20

12 (145 %)
s(eew 'O12%) ¢

C@% 0% 0@% 1012%) 1(12%) 0%

1 2 3 4 5 -] 7 g & 10




14. Respetan los derechos humanos y en el ambito de sus competencias y atribuciones, los LC.]
garantizan. promueven y protegen de conformidad con los principios de Universalidad que
establecen los derechos humanos corresponden toda persona por el simple hecho de serlo;

de Interdependencia que implica que los derechos humanos se encuentran vinculados
intimamente entre si: de indivisibilidad que refiere que los derechos humanos conforman una
totalidad de tal forma que son complementarios e inseparables, y de progresividad que

prevé que los derechos humanos estan en constante evolucion y bajo ninguna circunstancia

se justifica un retroceso en su proteccion,

B3 respuestas

60
50 (80.2 %)

40

18 (21,7 %)

(10,8 %) ‘
. 5 (8 %)
CI@%) O(E% 1(12%) 0@%) CO% 0E%) |

1 2 3 4 8 3 k 4 =) =3 10

15. Prestan sus servicios a todas las personas sin distincion, exclusion, restriccion, o
preferencia basada en el origen étnico o nacional, el color de piel, Ia cultura, el sexo. el
genero, la edad, las discapacidades, la condicion social, econémica, de salud o juridica, la
religion, la apariencia fisica, las caracteristicas geneticas: la situacion migratoria, el
embarazo, la lengua, las opiniones, las preferencias sexuales, la identidad o filiacion politica,
el estado civil, la situacion familiar, las responsabilidades familiares, el idioma, los
antecedentes penales o en cualquier otro motivo.

83 respuestas

&0

ac

20
10 {1lz %) 11(133%)

: 448 %)
C0%) 0(C%) O0@% 0@%) 101.2% 0{0%)
| |

o
1 2 2 4 5 5 7 3 ) mW




16. En el ambito de sus competencias y atribuciones. garantizan que tanto mujeres como
hombre accedan con las mismas condiciones, posibilidades y oportunidades a los bienes y
servicios publicos; a los programas y beneficios institucionales, y a los empleos, cargos y

comisiones,
B3 respuestas

80

40
20 14 (18,8 %)
7 (8.4 %)
1012% 0@% 0@% (2% o0@E% o@w °CP%W
o ! ‘ ‘ Lo
1 2 2 4 : 5 7 3 e 10

17. En el desarrollo de sus actividades evitan la afectacion del patrimonio cultural de
cualquier Entidad Federativa y de los ecosistemas del planeta: asumen una férrea voluntad
de respeto, defensa y preservacion de la cultura y del medic ambiente, y en el gjercido de
sus funciones y conforme a sus atribuciones, promueven en la soci.edad la proteccion y
conservacion de la cultura y el medio ambiente, al ser el principal legado para las

generaciones futuras.

83 respusstas

8c

40

.B{Q-Tﬂ*}
CO% 0@% 0@% 0@% 102% o@w 224%

1 2 3 B 5 &



18. Colaboran entre si y propician el trabajo en equipo para alcanzar los objetivos comunes
previstos en los planes y programas, generando asi una plena vocacion de servicio Unico en
beneficio de la colectividad y confianza de los ciudadanos en sus instituciones. {%

83 respuestas

ac
47 (55,8 %)

40

» 1518
0 2145 %) "0 181%)
|

8 (7.2 %)
1(12%) 0@% 0@%) C@%) 224%) gy

0

19. Son guia, ejemplo de Etica y las Reglas de Integridad; fomentan y aplican en el
desempenio de sus funciones los principios que fa Constitucion y Ia ley les impone, asi como
aquelios valores adicionales que por su importancia son intrinsecos a la funcion publica.

83 respuestas

ac

20 15{18.1%) ‘5(19.3 %)

D% 1(12%) 1(12%) o@%) 1(12% 2(24% 3(20%)
|

L=



20. En el ejercicio de sus funciones protegen los datos personales que estén bajo su
custodia; privilegian el principio de maxima publicidad de la informacion publica. atendiendo
con diligencia los requerimientos de acceso y proporcionando la documentacion que
generan obtienen, adquieren, transforman o conservan; y en el ambito de su competencia,
difunden de manera proactiva informacion, como un elemento que genera valor a la
sociedad y promueve un gobiernc abierto.

B3 respusstas

a0

40

D(O%) 0% 0@% 0% 1(1.2% Dd@Ew <2024% 4
|

1 2 3 < § 8 4

Seccion 2: Codigo de Conducta.

INSTRUCCIONES:

1. En los ultimos seis meses en la institucion donde trabajo se emitio un nuevo Codigo de
Conducta.

83 respuestas

® Ne
®s
@ No sé ¢ No Recuardo w




2. En la institucion donde trabajo durante 2020 firmé una carta compromisc de conocer y
aplicar el Codigo de Conducta,

® No

®si

83 respusstas
@ No se / No Recuardo

INSTRUCCIONES: En las siguientes afirmaciones, por favor seleccione el valor que considere
mas EXACTO O MAS ADECUADO, en una escala de 12 10. Considere que “1" significa “Nada"; y
10" significa “Todo o completamente”,

3. Conozco el Codigo de Conducta de fa institucion donde trabajo.

B3 respuestas

3C
23 (27,7 %)
20 18 (21.7 %) 1@ '.229 %)
10
5(6%) »ﬁ\
2{3E6%) - ‘ 3
112%) pine 2(&;* ) . 2(24%)
0 _-__- . s
! 2 3 B 5 A




4. EICodigo de Conducta de la institucion donde trabajo es claro y sencilio de entender.

83 respusstas &

40
30
20
ic
2(36%) .
Do%) 1012%)
0 _
1 2 3

5. El Codigo de Conducta de mi institucion me resulta adecuado y suficiente para saber
como debo actuar para satisfacer o que la sociedad espera de mi como servidor(a)
publico(a).

83 respuestas
40
30
20
10
5/
; l

1 2 3 -




Seccion 3: Experiencias y preguntas Sociodemograficas

INSTRUCCIONES: Seleccione la opcién que considera que mejor responde a cada una de las
siguientes preguntas. %\

En el uitimo afio en mi entorno laboral...

1. Presencie o fui victima de alguna situacion en la Que posiblemente no se respetaron los
Derechos Humanos.

B3 respuestas

® ne
® s

2. Presencie o fui victima de alguna situacion en la que posiblemente se discrimin a alguna
0 a algunas personas.

53 respusstas

® e
® s




3. Presencié o fui victima de alguna situacionen Ia que posiblemente no se respeto la
equidad de genero. ?{

B3 respuestas

® No
®sS
4. Soy de sexo:
83 respuestas
@ Homore
® Muger

@ No cesec Cortestar

p/ﬂ

o




3. Actualmente tengo la siguiente edad:

83 respuestas

® Menos de 20 anos
@ Entre 202 22 arios
@ Entre 305 20 a0s
@ Ente 40 2 40 afics
@ cntre 505 50 sfos
@ Entra 50 2 62 afos
@ Mas oe &0 aros

@ Mo deseo Contestar -

6. Respecto a la situacion que se tenia hace un afio, la integridad y el comportamiento ético LD
de las personas que colaboran en mi dependencia o entidad

83 respusstas

® Hs empacrado
@ Sigue guel

@ Hz mejorsdo

@ Yo no trabajo squ’
® Nose




ANEXO 3

RESULTADOS DE INDICADORES

INFORME ANUAL 2020



e ST A% Y —r.
TELIGLIGICAN T POLITEC T Ak

“2021: Afio de la Indepenc

Indicadores para evaluar el cumplimiento del Cédigo de Etica y de Conducta correspondiente al afio 2020.

A

| . | T PUNTAJE
NO. NOMBRE DEFINICION FORMULA DE CALCULO DE TIPO ALCANZADC
. MEDIDA
Refiere a la calificacion /
promedio de la percepcion de \m:Sm de las respuestas a la
los servidores publicos de la pregunta sobre percepcién de
universidad respecto al grado cumplimiento al Principio de
Indicador de en que mmSm. someten su Disciplina (preg.1)
percepcién sobre el mnhcmo_mw: de Bmm_nﬁma n%.:.m:m_:m Total de servidores bm.goom que m:zn_um Cumplimiento | 8.93
1 cumplimiento de| | 9fdénada y M_w U respondieron el cuestionario de amﬂmm_ del Cédigo |
principio de actividades in wqm:_wm @ su il percepcion 8&.8 el n::.ﬁ::sm@ e0a de Conducta |
Disciplina empleo, cargo, comision o [\ """ e/ Cadigo de Etica 10 |
funcién, siguiendo el conjunto
de reglas y normas estrictas
que rigen la administracién
publica.

e

A

Y =" e



m.v,- i &F:Mﬂz- mmw Q% “2021: Afio de la Independencia”.
S = @QOLFO = vuco . RemmsImvmTmen
.H)H%Wﬁﬂu %
efiere a la calificacion promedio \
e la percepcion de los |/ Suma de las respuestas a la
rvidores publicos de Ia pregunta sobre percepcién de
niversidad respecto al grado en cumplimiento al Principio de
Indicador de ue estos someten su actuacién legalidad (preg.2) 9.04
vmamuoa.: sobreel faquello que las normas Total de servidores publicos
23@..:.:4:8 del |expresamente les confieren yen que respondieron el Puntos Cumplimiento |
principio de odo. momento someten su cuestionario de percepcion Escala S
Legalidad ctuacién a las facultad . deoal | delCddigo
egali uacion a las facultades que sobre el cumplimiento del 28 | de Condiscin
as leyes, reglamentos y demds / Cédigo de Etica 10
isposiciones juridicas atribuyen
a su empleo, cargo, o comisién,
por lo que conocen y cumplen las
disposiciones que regulan el
ejercicio de sus funciones,
facultades y atribuciones.
Refiere a la calificacién
promedio de la percepcién de
los servidores pblicos de la Suma de las respuestas a \m../
universidad respecto al grado pregunta sobre percepcién de
Indicador de mzﬁacmwmaw mo_ﬂm.wm: su ncsm\wiw\_% mw\ “unzn@.o de s
= actuacion a las atribuciones jetivi preg. untos R
vmﬂmwm__.mm&m.mwﬂw : conferidas para el desempefio Total de servidores publicos que Escala Om_m_dﬂﬁ___m Ho 9.11
principio de de su empleo, cargo o : respondieron el cuestionario de || de 0 al de Conducta
Objetividad .Oog_w_nw:. haciendo cumplir los percepcién sobre el Otsdbtﬁ.zwbnc 10
intereses generales de la [ del Cédigo de Etica \
administracién plblica.




T ——— —— T ——————
FIORI GAEAS ¥ PORS TECHIC AT

. SEP grp

"2021: Afio de Ia Independencia”

i

Refiere a |a calificacién \- ./
promedio de la percepcion de Suma de las respuestas a la
los servidores publicos de la pregunta sobre percepcién de
universidad respecto al grado cumplimiento al Principio de

Indicador de mw @M mmSm_ amoq:mﬂﬂ MM . Profesionalismo (preg.4) e

. 2 actuacion en el desarro n Total de servidores publicos que untos < .
vmm_ohw_w%mﬂmvommm_m _ las actividades inherentes a sy respondieron el cuestionario de Escala Om%ﬂwﬂ.mwﬁo 9.13
principio de empleo, cargo O comisién con || percepcién sobre ef cumplimiento || de 0 al de Conducta
Profesionalismo total compromiso, mesura y f del Cédigo de Etica k 10 |

responsabilidad, acorde a sy
formacién especifica y
siguiendo las pautas
establecidas en la normatividad
estatal.
Refiere a |a calificacién
promedio de la percepcion de
los servidores publicos de la Suma de las respuestas a la
universidad respecto al grado pregunta sobre percepcién de
en que estos someten su cumplimiento al Principio de
actuacion al conducirse con honradez (preg.5)

et e ot | arg0 comisi pars rnbre, | TOTde servidores publics T || Puntos

i respondieron el cuestionario de -
vmwohww%_ﬂﬁcﬁ_m_ pretender  obtener  algin percepcion sobre el cumplimiento || Escala OMM__ ﬂwﬁmﬁo a0
principio de beneficio, provecho o ventaja / del Cédigo de Etica .\ de O al de Conducta
honradez personal o a favor de terceros, 10
, ni buscan aceptan

compensaciones, prestaciones,
dadivas, obsequios o regalos
de cualquier persona u
organizacién, debido a que
estan conscientes que ello
compromete sus funciones y
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que el ejercicioc de cualquier
cargo publico implica un alto
sentido de austeridad y
vocacion de servicio.

Refiere a |a calificacién
promedio de la percepcion de
los servidores publicos de la

}:Sm de las respuestas a \m/

universidad respecto al grado pregunta sobre percepcion de
en que estos someten su cumplimiento al Principio de
actuacion a la confianza que la lealtad (preg.6)
Indicador de Universidad les ha conferido; | T Total de servidores publicos que Puntos Cumplimiento
percepcion sobre el | tienen una vocacion absoluta de respondieron el cuestionario de Escala del Codigo 9.29
cumplimiento del | servicio a |a sociedad, y percepcion sobre el cumplimiento || de 0 al de Conducta
principio de lealtad | satisfacen el interés superior de del Cédigo de Etica L 10
las necesidades colectivas por /
encima de intereses
particulares, personales o
ajenos al interés general y
bienestar de Ia poblacion.
Refiere a la calificacion
promedio de la percepcion de /
los servidores piblicos de la Nw&:m de las respuestas a la
Indicador de universidad respecto al grado pregunta sobre percepcién de Punt
percepcion sobre el | en que estos someten su cumplimiento al Principio de m:: A_UM Cumplimiento |
cumplimiento del | actuacion en dar los . imparcialidad (preg. 7) d mmwmm_ del Cédigo 9.12
principio de Ciudadanos y a la poblacién en § 10 de Conducta
imparcialidad general el mismo trato, no respondieron el cuestionario de
conceden privilegios o percepcion sobre el cumplimiento
preferencias a organizaciones del Cédigo de Etica .\
O personas, ni permiten que f
Lo’ w7
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influencias, intereses o
prejuicios indebido afecten sy
compromiso para tomar
decisiones o ejercer sus
funciones de manera objetiva.

if

Refiere a la calificacién
promedio de la percepcién de
los servidores publicos de Ia
universidad respecto al grado
en que estos someten su
actuacion siempre de manera
congruente con los principios

\.m:Sm de las respuestas a \m/
pregunta sobre percepcién de
cumplimiento al Principio de
integridad (preg.8)

Total de servidores pdblicos que

Indicador de que se deben observar en el respondieron el cuestionario de Panios
percepcion sobre el | desempefio de un  empleo, percepcién sobre el cumplimiento Eacals Cumplimiento
cumplimiento del | cargo, comisién o funcién, del Cédigo de Etica de 0 al del Cédigo 9.04
principio de convencidos en el compromiso / \ 10 de Conducta
Integridad de ajustar su conducta para que
impere en su desempefio una
ética que responda al interés
publico y generen certeza plena
de su conducta frente a todas
las personas con las que se
vincule u observen su actuar.
Indicador de Refiere a la calificacién \M:Sm de las respuestas a Ia /
percepcion sobre el | promedio de la percepcion de pregunta sobre percepcién de Puntos Cumplimiento
cumplimiento del | los servidores publicos de la cumplimiento al Principio de Escala del .m 6digo
principio de universidad respecto al grado rendicion de cuentas (preg.9) de 0 al de Conducta 9.16
rendicion de en que estos someten su Total de servidores publicos que 10
cuentas actuacion plenamente ante Ia

sociedad y sus autoridad la

ﬁ.mm.oo:&.maa el cuestionario Q..m\L
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responsabilidad que deriva del
ejercicio de su empleo, cargo o
de funcién, porque informan,
explican 'y justifican sus
decisiones y acciones, y se
sujetan a un sistema de
sanciones, asi como a Ia
evaluacion y al escrutinio
publico de sus funciones por
parte de la ciudadania.

percepcion sobre el cumplimiento
del Cédigo de Etica

Refiere a la calificacion
promedio de la percepcién de
los servidores publicos de la
universidad respecto al grado
en que estos someten su

\\.w:Sm de las respuestas a \m/

pregunta scbre percepcion de

cumplimiento al Principio de
eficacia (preg.10)

vm:.hm%wmomoﬂwm ol chm.o.E: en buscan la | Tofa/ de servidores piblicos que m“m”_vw OcSc_mi.mao
10 cumplimiento del mﬁmnm_&amn. de los procesos respondieron el cuestionario de de 0 al del OOQ_@O 9.12
principio de eficacia maa_:_m:m?om del estado, percepcién sobre el cumplimiento 10 de Conducta
haciendo valer no solo del Cédigo de Etica K
capacidades juridicas sino / .
preceptos y mandatos
constitucionales.
Refiere a la calificacién \ . /
Indicador de _anm%.vaam la mﬂq_mmvgw: a.M Suma Mm \mw me:mmBM mm_ =
A 0s servidores publicos de pregunta sobre percepcién de untos -
11 vwmo%wmﬁwmqﬂvmw_m _ universidad respecto al grado cumplimiento al Principio de Escala OMMM_"M;@MHQ 9.12
principio de en que estos someten su eficiencia «Rmm;c deOal de Conducta
eficiencia actuacion conforme a una |T 7o de servidores publicos que 10

cultura de servicio orientada al
logro de resultados, procurando

ﬂm%o:q..maa el cuestionario Qw\

—
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en todo momento un mejor
desempefio de sus funciones a
fin de alcanzar las metas
institucionales  segin  sus
responsabilidades y mediante
el uso responsable y claro de
los  recursos publicos,
eliminando cualquier
ostentacién y discrecionalidad
indebida en su aplicacion.

percepcion sobre el cumplimiento
del Cédigo de Etica

Refiere la calificacién promedio \ 1/
de la percepcion de los Suma de las respuestas a la
servidores publicos de |la pregunta sobre percepcion de
Indicador de universidad, respecto al na.ao n:SE..im.:B al Valor de Interés
percepcién sobre el | " 9ue los mismo actdan h:gmo (2 8@3\ Puntos | Cumplimiento
12 | cumplimiento gel | SiomPre buscando en todo | Tofar de servidores publicos que || Escala de | del Codigo de
valor del interés | iOMento la maxima atencién || respondieron el cuestionario de 0al 10 Conducta %13
puiblico de las necesidades y demandas | | percepcién sobre el cumplimiento
de la sociedad por encima de f del Cédigo de Etica K
interese y benéficos
particulares, ajenos a Ia
satisfaccién colectiva,
Refiere la calificacion promedio \m:s» de las respuestas a la Qmo::ﬁj
de la percepcion de los sobre percepcién de cumplimiento al Ll
Indicador de servidores publicos de |la e be o «m&.n.@ Puntos o::._u_:..:_oao 9.19
. s Total de servidores publicos que del Cédigo de
13 | percepcion sobre el universidad, respecto al grado " / ionari Escala de
o . respondieron el cuestionario de Conducta
cumplimiento del | en que los mismos tratan de percepcion sobre el cumplimiento del Oal10
valor de respeto. | manera respetuosa, digna vy Cédigo de Etica .k
cordial a todas las personas. /
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Refiere la calificacién promedio /
de la Dpercepcién de los \mS:m de las respuestas a la
Indicador de servidores publicos de Ia pregunta sobre percepcién de
percepcién sobre el universidad, memoﬁo al grado | lcumplimiento al Valor de derechos
cumplimiento del en que los mismo respetan los humanos (preg.14) Puntos | Cumplimiento
14 valor de respeto a derechos humanos de todas las | Total de servidores pablicos que || Escala de | del Cédigo de 9.25
los dereshos personas ys de mo:.man.. con las respondieron el cuestionario de Oal10 Conducta
humanos. ooavm"m:.o_mm y mﬁzuco.oam.w de percepcioén sobre el cumplimiento
cada quien, los garantizan, del Cédigo de Etica
promueven y protegen. / .\
Refiere la calificacién promedio \. /
de la percepcion de los Suma de las respuestas a la
servidores publicos de Ia pregunta sobre percepcion de
Indicador de :a<m_mm_nma. respecto m.ﬁ grado ncsgﬁmmin m.\ <m.m¥ww Ezw%mq
g en que los mismos prestan sus Yy no discriminacioén (preg =
15 umowo%wm%ﬂ.wﬁcmmm_m _ servicios a todas las personas | TTofal de servidores publicos que mMMM_Momam Mhﬁﬂrﬂmﬁm 9.42
valor de igualdad y | 5" hillges distincion, || respondieron el cuestionario de 0al 10 Conducta
no discriminacion. exclusiones o restricciones, ni percepcién sobre el cumplimiento
Um_o ningun pretexto o motivo, del OOQsQO de MQQN \
dan preferencias indebidas a (
otras personas.
Refiere la calificacién promedio \ j
de la percepcion de los Suma de las respuestas a la
Indicador de servidores publicos de Ia pregunta sobre percepcién de
percepcién sobre el | universidad, respecto al grado cumplimiento al Valor de equidad || Puntos Cumplimiento
16 cumplimiento del | en que los mismos garantizan de género (preg.16) Escala de | del Cédigo de 9.37
valor de equidad de | que mujeres y  hombres | TTotal de servidores publicos que || 0 al 10 Conducta
género. accedan con las mismas respondieron el cuestionario de
condiciones, posibilidades y percepcién sobre el cumplimiento
oportunidades a los bienes y ( del Cédigo de Etica .\
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servicios que se brindan al
publico y, en lo aplicable, se
conducen de igual manera con
Sus comparieras y comparieros
de trabajo.

Refiere la calificacion promedio
de la percepcion de los

Dcam de las respuestas a \m/

Indicadior e servidores publicos de Ia pregunta sobre percepcién de
FCOpaion sobre ol universidad, respecto al grado || cumplimiento al Valor de entorno Puntos | Cumplimiento
o vmcavmammao del [N Que los mismos evitan || cultural y ecolégico (preg.17) Pocaia da | Oﬂam g 9.45
<m_ow de entorno mqmnqmﬂ o v.mi:_oao culturaly el | *Tofal de servidores publicos que Oal10 Oo:a:mﬁm
cultural y ecolégicos medio ambiente del planeta. respondieron el cuestionario de
percepcion sobre el cumplimiento
f del Cédigo de Etica k
Refiere la calificacién promedio \ /
odicatior de de la percepcion de los Suma de las respuestas a la
. s servidores publicos de Ia pregunta sobre percepcion de e
PFcepaion $obrs el |\ niversidad, respecto al grado cumplimiento al Valor de Puntos | Cumplimiento
" oc:..w_m:_w_mua del | en que los mismos colaboran y cooperacién (preg.18) mwomm__w_ %¢ %%Mm%owmam 9.08
ooovmqmgmo:. propician el trabajo en equipo | ™Toral de servidores publicos que

para alcanzar los objetivos
comunes.

respondieron el cuestionario de

percepcién sobre el cumplimiento

/I del Cédigo de Etica .\
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Refiere la calificacién promedio
de la percepcion de los
servidores publicos de |la
universidad, respecto al grado

\mcam de las respuestas a \m/
pregunta sobre percepcién de
cumplimiento al Valor de liderazgo

” nmqhwnmwﬂomoﬂmq e el | ©" que los Bmmiom consideran (preg.19) Puntos Ocav_._.amao
19 cumplimiento del | 94€ m__Om - MiSmos o sus || Total de servidores publicos que || Escala de | del Cédigo de 9.00
valor de liderazgo. companeros. son lideres vy respondieron el cuestionario de Oal 10 Conducta
ejemplo. en el cumplimiento y percepcién sobre el cumplimiento
promocion de la ética en el del Cédigo de Etica
servicio publico. f .\
Refiere la calificacién promedio I/
de la percepcion de los )S:m de las respuestas a la
servidores publicos de Ia pregunta sobre percepcién de
universidad, respecto al grado cumplimiento al Valor de
Indicador de en que H__mm mismos mmwmz transparencia (preg.20)
; comprometidos en atender | Tora/ de servidores puiblicos que imi
20 UM“OBQW”%W% Ummm_m : oportunamente las solicitudes respondieron el cuestionario de mwhha_wuw Mwh.“ﬂ““”d“ 9.60
valor de de informacién publica y, por percepcién sobre el cumplimiento || ~¢ -, 10 Condista
fransparencia. ofro lado, protegen los datos / del Cédigo de Etica k

personales que la institucion
solicita a los ciudadanos debido
a sus funciones y que, por tal
motivo, estén bajo su custodia.
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f

Indicadores para evaluar la actuacion del Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés en el cumplimiento de sus

funciones.

a) Capacitacion

UNIDA %
NO.| NOMBRE DEFINICION FORMULA DE CALCULO %m.w_mo TiPo, | ALCANZADC
-
Porcentaje de eficiencia /
en la implementacion de
: acciones de Numero de acciones de capacitacién
Indicador de S . X .
eficiencia en la om%mmwmwm_mﬁ_o": ﬂmwm%m * 100 porcent Actuacion 2B.57%
1 | implementacién ibli s egric d Numero de acciones de capacitacion incluidas - del
de acciones | PuPlicay prevencionde (' "~ Programa Anual de Trabajo del CEPC] ae CEPCI
capacitaciones conflictos de interés, en
respecto al total a% el afio de referencia
acciones programadas
para el afio. f \
Porcentaje de :
servidores v.oamznm_mw a.m hm:nama de servidores publicos que recibieron wy
publicos mw?._ao_.mm ucc__OOm. Mmenos un curso en materia de ética, integridad
capacitados en capacitados en materia publica o prevencién de conflictos de interés en el
! S . e : .
materia de m_m Slica, 56@:@3 d —— = Sorenca * 100 P t Actuacion 38.70%
2 ética, publica y prevencién de Cantidad de servidores publicos que se orcen del
integridad conflicto de interés, planeé recibieran al menos una capacitacion aje CEPCI
pablica y respecto del total de durante el afio de referencia.
revencién de servidores publicos que
P conflicto de se planeé capacitar en [
interés. = afp

. \
= T E )y



o= T
| P -
Nt} =

TABASCO

b) Difusién de los temas de Etica, Integridad Publica y Prevencién de Conflicto de Interés

¥

| _ UNIDAD %
NO. NOMBRE DEFINICION FORMULA DE CALCULO DE TIPO | ALCANZADO
MEDIDA
Porcentaje de eficacia \- /
en la implementacion de ; ) :
Indicador de | acciones de difusién en Nimero de acciones de difusion efectuadas
eficacia en la materia de ética e * 100 Actuacion
1 | implementacién integridad publica y Numero de acciones de difusion incluidas en Porcentaje del 100%
de acciones de | prevencion de conflicto || el Programa Anual de Trabajo del CEPCI en CEPCI
difusién de interés, respecto al el afio de referencia
total de acciones k
programadas en el afio f
\. Numero de servidores publicos que si j
Indicador de | Porcentaje de servidores %ﬂ:ﬁﬁwﬁ%ﬂﬁﬁﬂﬁﬂﬂﬂq
difusién de las | publicos del organismo los temas de Etica, integridad publica o -~
materias de que declaran recordar prevencién de conflictos de interés 100%
: ética, que en la ::m<m_¢amn. el Numero de servidores pablioos ous Actuacion
2 _E.mn.:ama CEPCI envié mensaje o contestaron el cuestionario de peroapaid Porcentaje del
publica y colocé carteles o avisos sobre el cumplimiento del Cédigo de Etica de CEPCI
prevencion de | sobre los temas de ética los Servidores Publicos
conflicto de | e integridad publica en el [ u\
interés afo
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Porcentaje de servidores

N

Indicador de e - Numero de servidores publicos que han
suscripcion de vccﬁwﬂcwoﬁ.”ﬂmmga suscrito el compromiso de conocer y s Actuacion
3 compromiso P : cumplir el Cédigo de Conducta 100 Porcentaje del 0%
S respetar y cumplir el
con el Cédigo g CEPCI
Cédigo de Conducta de : :
de Conducta la Universidad Total de servidores publicos de la k
' /._ universidad
c) Atenci6n a denuncias para evaluar el cumplimiento del Cédigo de Etica y el Cédigo de Conducta y para evaluar la
actuacion de los Comités de Etica y de prevencién de conflictos de interés en el cumplimiento de sus funciones.
. UNIDAD %
NO.| NOMERE DEFINICION FORMULA DE CALCULO DE TIPO ALCANZ
MEDIDA ADO
Es el porcentaje de \\n Numero total de denuncias en materia de
. amac:o.mm que son ética, integridad publica o con conflicto de
Indicador mno:a_amm por el Comité interés que son atendidas por el CEPCI
general de de Eticay de dentro del plazo establecido . -
1 eficacia enla | Prevencién de Conflicto rice: Porcentaje >Qmﬂo__uo%_ -t 100%
atencion de de Interés, dentro de los z,._BmB. total de denuncias en materia de
denuncias plazos establecidos en etica, integridad publica o conflicto de
el afio. interés recibidas durante el afo de
f referencia. \\
5 Es el porcentaje de . ; :
Indicador de . = Numero total de denuncias en materia de
eficacia en la |  denuncias en materia A_Omgmsmmao sexual o acoso sexual que
atencion de | 9@ hostigamiento sexual son atendidas por el CEPCI dentro del . )
2 | denuncias por 0 acoso sexual que son plazo establecido *100 | Porcentaje Actuacion del 100%
: . atendidas por el Comité CEPCI
hostigamiento . A . :
B o de Etica y de Ndmero total de denuncias en materia de
| Prevencion de Conflicto hostigamiento sexual o acoso sexual
D de Interés. | recibidas durante el afio de referencia. y
S

=4
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Indica el porcentaje de . ,
Indicador de. | denuncias en materia ﬂ%ﬁm,%rnhﬁ:uﬂﬂwﬂmhmu“@ﬁ%
eficacia en la de discriminacién o son atendidas por el CEPCI dentro del plazo
atencion de violencia laboral que establecido i Actuseie del
3 a.w:::&ww por son mmm:aam.m por el Namoro el 06 deruncias por prasirins Porcentaje CEPCI 100%
discriminacién | _Comité de Eticayde |} ™™ de discriminacion o violencia laboral
y violencia Prevencion de Conflicto que son presentadas ante el CEP| durante
laboral de Interés. f el afio de referencia -\
Mide la diferencia del \n
tiempo que le toma al
Brecha de CEPCI atender las
4 mm:ma. enla am:::mmmm presentadas *100 | Porcentaje Actuacién del | 20.83%
atencion a por mujeres, respecto al P s ey 3 praes ey ey el W CEPCI
denuncias. que le toma atender las Rm&;»as por hombres :
denuncias presentadas ero-de denuncias-presentadas-po
por el hombre.
oy -
d) Operacién del Comité de Etica y de Prevencion de Conflicto de Interés
: UNIDAD
NO. NOMBRE DEFINICION FORMULA DE CALCULO DE TIPO
MEDIDA
Indicador de Refiere el porcentaje de : = :
cumplimiento actividades ).:M:am nwomqﬂmsmﬂum de >&<aom88.“_.m_ mﬂnﬂou/
general del comprometidas en el referencia Actuacién
1 | Comité de Eticay Programa Anual de ; - * 100 Porcentaje del 100%
de Prevencién de | Trabajo del CEPCI que ey s CEPCI
Conflicto de son atendidas en el afio r referencia. \
Interés. de referencia. :

——r
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X

Indicador de
seguimiento al

Mide la atencion que el
CEPCI brinda a la

cuya implementacién el CEPCI dio

\\ Numero de opiniones y recomendaciones mj

cumplimiento de mammcmamk oportuna seguimiento durante el afio de referencia. | Actuacién
las ejecucion de las *100 | Porcentaje del 100%
recomendaciones opiniones y z:B..WG de opinién y recomendaciones CEPCI
y opiniones recomendaciones que emitidas por el CEPCI en el afio de
emitidas. emite en el afio. referencia. N
Indicador de \z.._aoa de documentos del CEP| o=<wl.
SUMPRNON & | s sl cumplimiento de difusion es obligatoria, que han sido
las obligaciones la obligacién de publicados en el portal de internet del
de transparencia R . e organismo. e
del Comité de privilegiar el principio de * 100 Actuacién 100%
Etica y de TR PUNICMIOn I [§ . o b sccimiartiie fat LT Porcentaje | del
Prevencioén de informaci6n piblica cuya difusion en Internet dentro del CEPCI
Conflicto de generada o a cargo del portal de internet del organismo es
Interés. CEPCI f obligatoria. k

Estos resultados de Indicadores de 2020, se a
de Interés de la Universidad Politécnica del G

probo en la Primera Sesién Ordinaria 2021 del
olfo de México, el dia 15 de enero de 2021.

Comité de Etica y Prevencién de Conflictc

M
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